Gente

SEGUROS COMPREENSIVOS

CONDICOES GERAIS

Condigoes Contratuais Seguro Compreensivo Empresarial



Gente

CONDICOES CONTRATUAIS
SEGURO COMPREENSIVO

CONDICOES GERAIS

CLAUSULA 12- OBJETIVO DO SEGURO

1.1 O presente seguro tem por objetivo a garantia ao Segurado identificado na apdlice, o
pagamento de uma indenizagdo por prejuizos que 0 mesmo possa sofrer em conseqiéncia da
realizag@o dos riscos previstos e cobertos nas Condi¢des Especiais e/ou Particulares, observados
o Limite Maximo da Garantia (LMG) da apdlice e os Limites Maximo de Indenizagéo (LMI) fixados
para cada cobertura contratada e, ainda, as demais condigdes contratuais aplicaveis.

CLAUSULA 2: - RISCOS COBERTOS

2.1 Para fins deste seguro, consideram-se Riscos Cobertos, aqueles expressamente
convencionados nas Condicoes Especiais e/ou Particulares das coberturas efetivamente
contratadas pelo segurado, constante desta apdlice.

2.1.1 Se danos multiplos e/ou sucessivos forem associados a diversos fatos geradores, sem que
haja possibilidade de individualiza-los com respeito aqueles danos, numa relagé@o de causa e efeito
perfeitamente definida, O CONJUNTO FORMADO POR TODOS ELES SERA INTERPRETADO
COMO UMA UNICA “OCORRENCIA”.

2.2 Na hipétese de sinistro decorrente de risco simultaneamente amparado por varias coberturas,
prevalecera aquela que for mais favoravel ao Segurado, a seu critério, ndo sendo admitida, em
hipétese alguma, a acumulacao de coberturas e seus respectivos limites maximos de indenizagao
contratados.

2.3 Os eventuais desembolsos efetuados pelo Segurado, decorrentes de Despesas de Salvamento
durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro e os valores referentes aos danos materiais
comprovadamente causados pelo Segurado e/ou terceiros com objetivo de evitar o sinistro, minorar
0 dano, ou salvaguardar o bem, também estdo garantidos pelo presente seguro, limitados, porém,
ao LMG da apdlice e ao LMI da cobertura afetada pelo sinistro, quando nao contratada cobertura
especifica.

CLAUSULA 3:- RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Este seguro nao garante o interesse do Segurado, com relacdo aos prejuizos
resultantes, direta ou indiretamente, de:

a) ma qualidade, vicio intrinseco nao declarado, ou mesmo declarado, pelo Segurado na
Proposta de Seguro;

b) desarranjo mecéanico, desgaste natural pelo uso, deterioracdo gradativa, manutencao
deficiente e/ou inadequada, operacdes de reparo, ajustamento e servicos de manutencao
dos bens / interesses garantidos, erosao, corrosao, ferrugem, oxidacao, incrustacao, fadiga,
fermentacao e/ou combustao natural ou espontanea;

c) atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacdao de danos cobertos por este
seguro;

d) atos de hostilidade ou de guerra, rebelido, insurreicao, revolucao, motim, confisco,
nacionalizacao, destruicao ou requisicdo decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato
ou de direito, civil ou militar, e, em geral, todo ou qualquer ato ou conseqiliéncia dessas
ocorréncias, bem como atos praticados por qualquer organizacao cujas atividades visem a
derrubar pela forca o governo ou instigar a sua queda, pela perturbacao de ordem politica e
social do pais, por meio de guerra revolucionaria, subversao e guerrilhas, e, ainda, atos
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terroristas, cabendo a Seguradora, neste caso, comprovar com documentacdao habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propodsito e desde que tenha sido devidamente reconhecido
como atentatorio a ordem publica pela autoridade publica competente;

e) dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de qualquer
arma quimica, bioldgica, bioquimica ou eletromagnética, bem como a utilizacdo ou operacao
como meio de causar prejuizo, de qualquer computador ou programa, sistema ou virus de
computador, ou ainda, de qualquer outro sistema eletronico;

f) qualquer perda ou destruicao ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer prejuizo
ou despesa emergente, ou qualquer dano conseqiiente de qualquer responsabilidade legal
de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de ou para os quais
tenham contribuido fissdo nuclear, radiacdes ionizantes, contaminacao pela radioatividade
de qualquer combustivel nuclear, residuos nucleares, ou material de armas nucleares;

g) qualquer prejuizo, dano, destruicdo, perda e/ou reclamacdo de responsabilidade, de
qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que devidamente comprovado pela
Seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente, originado de, ou consistirem em falha
ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou
sistema de computacao eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar
e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de
calendario, ainda que continue a funcionar corretamente apos aquela data; qualquer ato,
falha, inadequacdo, incapacidade, inabilidade ou decisdo do Segurado ou de terceiro,
relacionado com a nao utilizacdo ou nao disponibilidade de qualquer propriedade ou
equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de
reconhecimento, interpretacao ou processamento de datas de calendario. Para todos os
efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador os circuitos eletrénicos,
microchips, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares
(equipamentos computadorizados), softwares (programas residentes em equipamentos
computadorizados), programas, computadores, equipamentos de processamento de dados,
sistemas ou equipamentos de telecomunicacées ou qualquer outro equipamento similar,
sejam eles de propriedade do Segurado ou nao;

h) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo segurado,
pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro.

i) Danos e despesas emergentes de qualquer natureza inclusive lucros cessantes e outros
prejuizos indiretos, mesmo que resultantes de riscos cobertos, exceto os previstos no item
J) Tratando-se de pessoa juridica, as disposicoes do alinea “h” aplicam-se aos soécios
controladores, aos seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios e aos seus
respectivos representantes’.

CLAUSULA 4: - BENS / INTERESSES NAO GARANTIDOS

4.1 Nao estao garantidos por este seguro os bens / interesses relacionados a seguir:

a) arvores, jardins e quaisquer tipos de plantacido ou vegetacao;

b) avides, embarcacoes, motonetas, motocicletas e similares, inclusive suas pecas,
componentes, acessorios e objetos neles instalados, depositados ou que deles fagam parte;
¢) animais de qualquer espécie;

CLAUSULA 5: - FORMA DE CONTRATACAO

5.1 As coberturas deste seguro, conforme disposto nas Condicdes Especiais, poderdao ser
contratadas nas seguintes formas:

5.1.1 A 12 Risco Absoluto: nesta forma de contratagdo, a Seguradora responde integralmente
pelos prejuizos decorrentes de riscos cobertos até os respectivos Limites Maximos de Indenizagéo.
5.1.2 A Risco Total: nesta forma, a contratagdo de um LMI inferior ao valor do bem, resultara na
reducdo proporcional da indenizagdo em caso de sinistro parcial, com a aplicagado da Clausula de
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Rateio.

5.1.3 A Risco Relativo: nesta forma de contratagdo o LMI corresponde a um percentual
estabelecido pelo segurado do valor total dos bens existentes no local do seguro, na data de sua
contratacdo a titulo de Dano Maximo Provavel (DMP) na ocorréncia de sinistro. O seguro de um
bem por menos que valha, observado o percentual estabelecido, acarreta a redugao proporcional
da indenizagéo no caso de sinistro parcial, com a aplicagado da Clausula de Rateio.

CLAUSULA 6> LIMITES

6.1 Os limites previstos nesta Clausula, nos subitens 6.1.1 e 6.1.2 a seguir, ndo representam em
qualquer hipétese, pré-avaliagdo dos bens / interesses garantidos, ficando entendido e acordado
que o valor da indenizagdo que o Segurado tera direito, com base nestas condigbes, ndo podera
ultrapassar o valor do bem / interesse garantido no momento do sinistro, independentemente de
qualquer disposicao constante neste seguro:

6.1.1 Limite Maximo da Garantia - LMG

O limite maximo da garantia deste seguro é o valor fixado pela Seguradora, que representa o valor
maximo a ser pago por esta apdlice em fungao da ocorréncia, durante a vigéncia do seguro, de um
ou mais sinistros resultantes do mesmo fato gerador, abrangendo uma ou mais coberturas
contratadas.

6.1.2 Limite Maximo de Indenizacao LMI por Cobertura

O limite maximo de indenizacdo € o respectivo valor fixado para a cobertura contratada pelo
Segurado, e representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora em decorréncia de um sinistro
ou série de sinistros garantidos por aquela cobertura, respeitado o Limite Maximo de Garantia da
apdlice.

6.1.2.1 Os limites maximos de indenizacao fixados sdo especificos de cada cobertura, ndo sendo
admissivel, durante todo o prazo de vigéncia deste seguro, a transferéncia de valores de uma para
outra.

CLAUSULA 7: - AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

7.1 As disposi¢des deste contrato de seguro aplicam-se, exclusivamente, as perdas e danos
ocorridos nos locais segurados situados no Territorio Brasileiro, salvo estipulagdo em contrario nas
condigOes especiais das coberturas ou particulares da apdlice.

CLAUSULA 8: - ACEITAGAO, MODIFICACAO E RENOVACAO DO SEGURO

8.1. A contratacdo, modificacdo ou renovagao do seguro sera feita mediante proposta assinada
pelo proponente, por seu representante ou por corretor habilitado e entregue sob protocolo que
identifique a proposta, assim como a data e hora de recebimento, fornecido pela Seguradora.

8.1.1 Se o seguro for intermediado por corretor, 0 Segurado podera consultar a situacao cadastral
de seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro, nome
completo ou CNPJ.

8.1.2 A proposta devera conter os elementos essenciais para analise dos riscos propostos, bem
como a informagao da existéncia de outros seguros cobrindo os mesmos interesses contra o0s
mesmos riscos, ndo sendo valida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de
circunstancias que nao constem da proposta e, quando for o caso, da ficha de informagdes.

8.1.3 Em caso de aceitacao, a proposta passara a integrar o contrato de seguro.

8.2. A aceitagdo do seguro, ou ainda, as alteragdes que impliquem modificacdo do risco estarédo
sujeitas a andlise pela Seguradora, que:

8.2.1 dispora do prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de recepgao da proposta, para aceita-
la ou ndo; e

8.2.2 poderd solicitar documentos e/ou informagbdes complementares para analise e aceitagdo do
risco, hipétese em que o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da
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data em que a Seguradora receber as informagfes ou os documentos, observando-se, ainda, que
a mencionada solicitagdo podera ocorrer apenas uma vez, caso 0 proponente seja pessoa fisica e
mais de uma vez caso 0 proponente seja pessoa juridica, desde que a Seguradora fundamente o
pedido.

8.3. A auséncia de manifestacdo por escrito da Seguradora no prazo previsto caracterizara a
aceitacao tacita do risco.

8.4 O prazo de 15 (quinze dias) previsto no subitem 8.21, nos casos em que a aceitacdo da
Proposta de Seguro (seguros novos, renovagdes ou alteragbes) dependa de contratagdo ou
alteracdo da cobertura de resseguro facultativo serd suspenso até que o ressegurador se
manifeste formalmente, devendo a seguradora comunicar tal fato, por escrito, ao proponente,
ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura enquanto perdurar a suspensao.

8.4.1 Nessa hipotese, é vedada a cobranca, total ou parcial, do prémio.

8.5. Na hipotese de nao aceitagdo da proposta de seguro a Seguradora fara comunicacgao formal
ao Proponente, seu representante ou corretor apresentando a justificativa da recusa.

8.6 No caso de ter havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio,
inicia-se um periodo do cobertura condicional, e, em caso de recusa da Proposta de Seguro dentro
dos prazos previstos no subitem 8.2.1, a cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias
Uteis, contados a partir da data em que o Proponente, seu representante ou o Corretor de Seguros
tiver conhecimento formal da recusa.

8.7. Caso a proposta de seguro nao seja aceita pela Seguradora e tenha havido adiantamento de
valor para futuro pagamento, total ou parcial do prémio:

8.7.1 A Seguradora devolverd o adiantamento citado anteriormente, deduzindo a parcela
proporcional ao periodo de cobertura concedido, no prazo de 10 (dez) dias corridos a contar da
data de formalizacao da recusa.

8.7.2 Na hipdtese de a Seguradora ndo efetuar a devolugdo do adiantamento dentro do prazo
previsto no subitem 8.7.1, o valor devido sera devolvido com atualizagdo monetéaria desde a data
do pagamento pelo segurado até a data da efetiva restituicao conforme disposto nos itens 20.4 e
20.5 dessas Condicdes Gerais.

8.7.3 Além da atualizagao, a ndo devolugao do prémio no prazo previsto no subitem 8.7.1 implicara
aplicagdo de juros de moratérios conforme definido no item 20.6 dessas Condigbes Gerais,
conforme definido no item 20.6 dessas Condigbes Gerais.

8.8 Para a contratacdo da(s) cobertura(s) de Roubo de valores no interior das dependéncias dos
segurados; Roubo de valores em transito em maos de portadores; Seguro de roubo ou furto
qualificado de bens (comerciais e industriais); Quebra de vidros, marmores, espelhos, azulejos e
ladrilhos e Desmoronamento, € obrigatéria a contratacdo da cobertura de Incéndio e Explosao de
qualquer natureza.

8.9 Os procedimentos de renovagédo do seguro deverdo seguir os mesmos adotados para a sua
contratacao inicial.

CLAUSULA 9: - INICIO DE VIGENCIA DO CONTRATO DE SEGURO OU DE SUA
ALTERACAO

9.1 O contrato de seguro tera seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das
datas para tal fim neles indicadas. 9.2 Nos contratos cujas Propostas de Seguro tenham sido
recepcionadas com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total de prémio, o
inicio de vigéncia do seguro se dara a partir da data da recepgao da Proposta de Seguro pela
Seguradora .

9.3 Os contratos cujas Propostas de Seguro tenham sido recepcionadas, sem pagamento de
prémio, o inicio de vigéncia do seguro devera coincidir com a data de aceitagdo da Proposta ou
com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

CLAUSULA 102- APOLICE
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10.1 A emissdo da apdlice, certificado ou endosso sera feita em até 15 (quinze) dias a partir da
data de aceitagéo da Proposta de Seguro.

10.2 Da apdlice, deverao constar, além destas Condi¢cdes Gerais, das Condi¢cdes Especiais e,
quando houver, das Condigbes Particulares para as coberturas efetivamente contratadas, as
seguintes informagdes:

a) a identificacao da seguradora, com o respectivo CNPJ;

b) o nimero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano comercializado;

c) as datas de inicio e fim de sua vigéncia;

d) as coberturas contratadas;

e) o Limite Maximo de Garantia da apodlice e o Limite Maximo de Indenizagéo, por cobertura
contratada;

f) o valor, a vista, do prémio e a data limite para o seu pagamento ou, caso tenha havido
parcelamento, o valor de cada parcela e o total fracionado, as respectivas datas de vencimento e a
taxa de juros praticada;

g) 0 nome ou a razao social do segurado;

h) o nome ou a razéo social do beneficiario, quando for o caso.

10.3 O registro deste Plano na Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), n&o implica, por
parte da Autarquia, incentivo ou recomendacgéo a sua comercializagao.

10.4 Fara prova do contrato de seguro a exibicdo da apdlice ou, na falta desta, a apresentagao do
documento comprobatério do pagamento do respectivo prémio.

CLAUSULA 112- CONCORRENCIA DE SEGUROS

11.1 O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens
e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intencdo, previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

11.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil,
cuja indenizagdo esteja sujeita as disposicoes deste contrato, sera constituido pela soma das
seguintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por
acordo entre as partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia expressa das sociedades
seguradoras envolvidas.

11.3 De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds

a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.

11.4 A indenizagao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

11.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os
mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apodlices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas deverd obedecer as seguintes
disposicdes:

| — sera calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse
0 Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagbes obrigatérias do
segurado, limite maximo de indenizagdo da cobertura e clausulas de rateio;

Il — sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:
a) se, para uma determinada apélice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes
as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de
garantia, a indenizagao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a
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respectiva indenizagao individual ajustada. Para efeito deste recélculo, as indenizagdes individuais
ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apdlices serao as
maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagao. O valor
restante do limite maximo de garantia da apolice sera distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os limites maximos de indenizacao destas coberturas.

a) caso contrario, a “indenizacao individual ajustada” sera a indenizacao individual, calculada de
acordo com o inciso | deste artigo.

lll — sera definida a soma das indenizagées individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste
artigo;

IV — se a quantia a que se refere o inciso lll deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a respectiva
indenizagdo individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenga, se
houver;

V — se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo
correspondente a razao entre a respectiva indenizagéo individual ajustada e a quantia estabelecida
naquele inciso.

11.6 A sub-rogacgéo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporgao da cota de participacao
de cada sociedade seguradora na indenizagédo paga.

11.7 Salvo disposicdo em contrério, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizagéao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa
ao produto desta negociagéo, as demais participantes.

11.8 Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

CLAUSULA 122 - PAGAMENTO DE PREMIO

12.1. O pagamento do prémio podera ser feito a vista ou de forma fracionada conforme acordo
entre as partes e especificado no frontispicio da apdlice, por meio de documento emitido pela
Seguradora.

12.1.1 Esse documento sera encaminhado pela Seguradora diretamente ao Segurado, ou ao seu
representante ou ao corretor no prazo minimo de 5 (cinco) dias Uteis antes da data do vencimento
do respectivo documento.

12.1.2 A data limite para o pagamento do prémio, ou de sua primeira parcela, sera, no maximo, de
30 (trinta dias), contados a partir da aceitagéo da proposta e/ou do endosso correspondente.

12.1.83 Quando a data-limite para o pagamento do prémio, ou de suas parcelas coincidir com dia
em que nao haja expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no primeiro dia
util apés a data limite em que houver expediente bancario, ainda que os locais autorizados pela
Seguradora funcionem naquela data limite..

12.1.4 Quando o pagamento for efetuado através de rede bancaria, além das informagdes a que se
refere o subitem 12.1, deverdo constar, também, do documento de cobranca, o nimero da conta
corrente da seguradora, 0 nome e respectiva agéncia do banco recebedor e, se for o caso, a
informacdo de que o prémio podera ser pago em qualquer agéncia do mesmo ou de outros
bancos.

12.2. Fica ainda entendido e ajustado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do
prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que ele se ache efetuado, o direito a
indenizagé@o nao ficara prejudicado.

12.3 Os prémios fracionados, deverdo obedecer as seguintes disposicoes:

a) Os juros de fracionamento ndo poderdo ser aumentados durante o periodo de parcelamento;

b) O fracionamento sera efetuado sem qualquer custo adicional a titulo de despesas
administrativas;

c) A data de vencimento da Ultima parcela nao podera ultrapassar o término de vigéncia da apdlice;
12.4. O nao pagamento do prémio, nos seguros com parcela Unica ou o ndo pagamento da
primeira parcela, nos seguros com prémio fracionado, na respectiva data limite, implicard o
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cancelamento da apdlice ou do aditivo ou endosso, exceto quando previstas disposi¢cdes em
contrario nas Condi¢cdes Particulares.

12.5 Nos seguros com prémio fracionado, o ndo pagamento de parcela subseqiiente a primeira
implicara que o prazo de vigéncia da respectiva cobertura sera ajustado pela relagdo do prémio
efetivamente pago com o do prémio devido de acordo com a tabela a seguir:

12.5.1 Para percentuais nédo previstos na tabela do item 12.5 desta clausula deverao ser aplicados
0s percentuais imediatamente superiores.

12.5.2 A Seguradora devera informar ao Segurado por meio de comunicagao escrita 0 novo prazo
de vigéncia ajustada.

12.5.3 Se, em decorréncia da aplica¢do da tabela de prazo curto do item 12.5, o novo periodo de
vigéncia ja houver expirado, a Seguradora cancelara o contrato, salvo disposigcdo em contrario nas
Condigbes particulares.

% DO PREMIO JA QUITADO | PRAZO DE VALIDADE DA | % DO PREMIO JA QUITADO | PRAZO DE VALIDADE DA
COMPARADO  COM O | APOLICE A PARTIR DO INiCIO | COMPARADO COM O PREMIO | APOLICE A PARTIR DO
PREMIO TOTAL ANUAL DE SUA VIGENCIA TOTAL ANUAL INICIO DE SUA VIGENCIA

13 15 dias 73 195 dias

20 30 dias 75 210 dias

27 45 dias 78 225 dias

30 60 dias 80 240 dias

37 75 dias 83 255 dias

40 90 dias 85 270 dias

46 105 dias 88 285 dias

50 120 dias 90 300 dias

56 135 dias 93 315 dias

60 150 dias 95 330 dias

66 165 dias 98 345 dias

70 180 dias 100 365 dias

12.5.4 Se o novo prazo vigéncia ndo houver expirado, a Segurado podera restabelecer o
pagamento do prémio da parcela vencida, acrescida dos juros moratérios conforme disposto no
item 20.6 dessas Condigbes Gerais, dentro desse novo prazo, ficando automaticamente restaurado
o prazo de vigéncia original da apdlice.

12.5.5 Findo o0 novo prazo de vigéncia ajustada, sem que tenha sido efetuado o pagamento do
prémio, a Seguradora cancelara o contrato, exceto quando previstas disposicdes em contrario nas
Condicoes Particulares.

12.6.Na hipétese de o Segurado desejar antecipar o pagamento do prémio fracionado total ou
parcialmente, os juros pactuados seréo reduzidos proporcionalmente.

12.7 Quando o valor das indenizagdes acarretar o cancelamento da apdlice, as parcelas de prémio
vincendas serdo deduzidas pela Seguradora, ocasiao em que sera excluido o adicional de
fracionamento relativo a estas parcelas.

12.8. Na hipotese de o Segurado pagar indevidamente qualquer valor relativo a prémio, 0 mesmo
sera devolvido pela Seguradora no prazo maximo de 10 (dez) dias, deduzidos os emolumentos e
atualizado, monetariamente conforme disposto nos itens 20.4 e 20.5 dessas Condicdes Gerais, a
partir da data do recebimento do prémio pela Seguradora.

12.8.1 Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pelo nao pagamento da devolugédo devida
no prazo definido no subitem 12.8, sobre o valor j& atualizado da devolugéo incidirao juros de mora
conforme definido no item 20.6 dessas Condicoes Gerais.

12.9. Se for verificado, no curso do presente contrato, que o Limite Maximo de Indenizag¢édo por
Cobertura Contratada é excessivo com relagdo ao valor em risco dos interesses segurados, o
Segurado poderd exigir a revisdo do prémio ou a resolu¢gdo do contrato, deduzidos os
emolumentos.

12.10 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista,
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mediante financiamento obtido junto a instituicbes financeiras, nos casos em que 0 segurado
deixar de pagar o financiamento.

CLAUSULA 13: - RESCISAO E CANCELAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO

13.1 Excetuadas as hipoteses previstas em lei, o presente contrato de seguro somente podera ser
cancelado:

a) por inadimplemento do segurado previsto nos subitens 12.4, 12.5.3 e 12.5.5 destas Condigbes
Gerais;

b) por perda de direito do segurado, nos termos do item 17;

¢) por esgotamento do Limite M&ximo de Garantia da Apdlice;

13.2 Quando a indenizagcdo ou série de indenizagbes pagas atingirem o Limite Maximo de
Indenizagdo de uma determinada cobertura, o cancelamento afetard apenas essa cobertura.

13.3 O cancelamento podera ainda ocorrer, mediante concordancia reciproca entre Segurado e
Seguradora, por escrito, caso em que sera denominado RESCISAO.

13.3.1 Na hip6tese de rescisao a pedido da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido;

13.3.2 Na hip6tese de rescisdo a pedido do Segurado, a Seguradora retera, além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto prevista na Clausula 122
- Pagamento de Prémio destas Condi¢des Gerais, para os prazos nao previstos na tabela, devera
ser utilizado percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior.

13.4 Os valores devidos a titulo de devolugado de prémios no caso de cancelamento do contrato
serdo pagos no prazo maximo de 10 (dez) dias e sujeitam-se a atualizacdo monetéria conforme
disposto nos itens 20.4 e 20.5 dessas Condi¢des Gerais, a partir:

a) da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa do
segurado;

b) da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

13.4.1. Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pelo ndo pagamento da devolugdo devida
no prazo definido no subitem 13.4, sobre o valor ja atualizado da devolugéo incidirao juros de mora
conforme definido no item 20.6 dessas Condigbes Gerais.

CLAUSULA 14> FRANQUIAS E PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
(POS)

14.1 As franquias e/ou participagdo obrigatéria do segurado (POS) estabelecidas no texto das
Condigbes Especiais serao deduzidas dos prejuizos indenizaveis em cada sinistro.

CLAUSULA 15: - REDUCAO E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DA GARANTIA E
DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

15.1 Durante o prazo de vigéncia deste seguro, o Limite Maximo da Garantia e o Limite Maximo de
Indenizacdo serdo sempre automaticamente reduzidos, a partir da data da ocorréncia do sinistro,
do valor de toda e qualquer indenizagdo que vier a ser efetuada, passando a limitar-se ao valor
remanescente, ndo tendo o Segurado direito a restituicio do prémio correspondente aquela
reducéo.

15.2 Em caso de sinistro, a reintegragdo do Limite Maximo da Garantia e do Limite Maximo de
Indenizacao podera ser efetuada, a pedido do Segurado, e terd validade caso a Seguradora
manifeste sua aceitagdo no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento do pedido
pela mesma. A auséncia de manifestacdo da Seguradora neste prazo implicara sua aceitacdo
tacita.

15.2.1 Em caso de aceitagdo, o prémio adicional referente a Reintegragao sera calculado a partir
da data de ocorréncias do sinistro até o término da vigéncia do contrato.
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CLAUSULA 16: - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTROS

16.1 O Segurado comunicara o sinistro a Seguradora, por escrito e imediatamente apds sua
ocorréncia, indicando os danos sofridos e o valor estimado dos prejuizos, informando a existéncia
de outros seguros que garantam os mesmos bens e/ou riscos, prestando todas as informacgdes
sobre qualquer outro fato relacionado com este seguro, bem como fornecera todos os documentos
solicitados pela Seguradora;

16.2 O Segurado ndo podera iniciar reparos dos danos sem prévia autorizagdo da Seguradora,
salvo para atender interesse publico ou evitar a agravacao dos prejuizos;

16.3 O Segurado disponibilizara todos os documentos abaixo relacionados, bem como registros,
controles, escrita contabil e outras informagdes adicionais a Seguradora, bem como facilitara o
acesso desta as inspegodes e verificagcdes necessarias a regulacdo e liquidagdo dos sinistros ou a
outro fato relacionado com este seguro:

a) Comunicacgéo escrita contendo data, hora, local, descricdo detalhada da ocorréncia e causas
provaveis do sinistro, bens sinistrados e estimativa dos prejuizos;

b) Relacdo dos bens sinistrados e comprovagcdo da preexisténcia dos mesmos (notas fiscais,
demonstrativos contabeis) ou comprovacao de propriedade no caso de bens de terceiros;

c) Relacdo de todos os seguros que existam sobre 0s mesmos bens ou responsabilidades;

d) Cépia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do Segurado;

e) Cépia dos documentos de dados cadastrais dos beneficiarios ou terceiros envolvidos.

16.4. Para a apuragao dos prejuizos indenizaveis a Seguradora se valera dos vestigios fisicos, da
contabilidade, dos controles da empresa, de informagdes tributérias junto aos 6rgaos oficiais, de
informacdes e inquéritos policiais, de informagbes de compradores, fornecedores e clientes ou
qualquer outro meio razoavel para sua concluséo;

16.5. A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como o
resultado de inquéritos, sem prejuizo do pagamento da indenizagdo no prazo devido em virtude do
fato que produziu o sinistro ou ainda copia da certiddo de abertura de inquérito porventura
instaurado.

16.6. Em toda e qualquer indenizagédo devida, obedecidas todas as disposicées do seguro, serdo
deduzidos a franquia, se aplicavel, e o valor de eventuais salvados que permanecerem em poder
do Segurado.

16.7. A Seguradora podera, mediante acordo entre as partes, indenizar o Segurado em dinheiro,
reparo ou por meio da reposicao dos bens danificados ou destruidos, o que igualmente implicara o
pleno cumprimento de suas obrigacdes estabelecidas neste seguro. Em qualquer hipbtese
retornando-os ao estado em que se achavam imediatamente antes do sinistro, até os limites
estabelecidos para as respectivas coberturas. Para tanto, o Segurado fica obrigado a fornecer
plantas, desenhos, especificagdes ou outras informagdes e esclarecimentos necessarios.

16.8 Quando o sinistro atingir bens gravados com qualquer 6nus, a Seguradora pagara a
indenizacdo diretamente ao Segurado somente nos casos em que este apresentar a competente
autorizacao do credor da garantia ou comprovar ja ter obtido dele a liberagédo do 6nus;

16.9 Ocorrendo sinistro que determine o pagamento de indenizagao no valor do Limite Maximo de
Indenizacdo da cobertura contratada para o bem garantido e estando o mesmo gravado com
qualquer énus, fica pactuado que a respectiva indenizacao sera paga pela Seguradora ao credor
da garantia, competindo ao Segurado pagar ao credor a diferenga de saldo devedor que exceder o
valor indenizado pela Seguradora;

16.10 Todas as despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e documentos de habilitacao
correrao por conta do Segurado, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora;

16.11 Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, ap6s o sinistro, ndo importam, por si, no
reconhecimento da obrigacao de pagar a indenizagao reclamada;

16.12 A indenizacao devida sera paga no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data
em que o Segurado tiver cumprido todas as obrigagbes previstas nos itens 16.1 e 16.4 desta
Clausula;

16.13 O prazo de 30 (trinta) dias previsto em 16.12 sera suspenso, quando a Seguradora verificar
que a documentagdo € insuficiente para a regulagdo do sinistro, podendo em caso de duvida
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fundada e justificavel solicitar ao Segurado a apresentacdo de novas informagdes e documentos
complementares. A contagem do prazo remanescente reiniciard a zero hora do dia seguinte a
entrega dos documentos complementares na Seguradora;

16.14 Vencido o prazo de 30 (trinta) dias para o pagamento da indenizacdo devida ao Segurado
conforme itens 16.12 e 16.13, a indenizacdo sera atualizada monetariamente, conforme item 20.4
e 20.5 dessas Condigbes Gerais desde a data da ocorréncia do sinistro até e a data do efetivo
pagamento;

16.15 Além da atualizagao prevista no item 16.14, sobre o valor da indenizagdo atualizada, aplicar-
se-ao juros moratérios, conforme disposto no item 20.6 dessas Condi¢des Gerais.

CLAUSULA 17: - PERDA DE DIREITOS

17.1 Se o Segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer declaracées
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacao da Proposta de Seguro ou
no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a indenizacao, além de ficar obrigado ao
prémio vencido.

17.1.1 Se a inexatidao ou omissao nas declarac6es nao resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:

17.1.1.1 Na hipétese de nhao ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido;

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

17.1.1.2 Na hipoétese de ocorréncia do sinistro sem indenizacéo inteqral:

a) cancelar o seguro, apos o pagamento da indenizacao, retendo do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido;

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel ou deduzindo-
a do valor a ser indenizado.

17.1.1.3 Na hipotese de ocorréncia do sinistro com indenizacao integral:

a) cancelar o seguro, apos o pagamento da indenizacdo, deduzindo do valor a ser
indenizado a diferenca de prémio cabivel.

17.2 O Segurado perdera o direito a indenizacao se agravar intencionalmente o risco objeto
do contrato.

17.3 O Segurado é obrigado a comunicar ao Segurador, logo que saiba, todo incidente
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizacao, se for
provado que silenciou por ma-fé.

17.3.1 Recebido o aviso de agravacao do risco, a Seguradora, no prazo de 15 (quinze) dias a
contar daquele aviso, podera rescindir o contrato, dando ciéncia de sua decisao, por escrito,
ao Segurado, ou mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

17.3.2 A rescisado soO sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacado e a diferenca do prémio
sera restituida pela Seguradora, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

17.3.3 Na hipétese de agravacido do risco, a Seguradora podera propor a continuidade do
contrato e cobrar a diferenca do prémio.

17.4 O Segurado obriga-se, sob pena de perder seu direito a qualquer indenizacao, a dar
imediato aviso a Seguradora, da ocorréncia de todo e qualquer sinistro tdao logo tome
conhecimento, bem como tomar todas as providéncias cabiveis no sentido de proteger e
minorar os prejuizos.

CLAUSULA 18- SALVADOS

18.1 Ocorrido um sinistro que atinja bens garantidos pela Apélice, o Segurado ndo podera fazer o
abandono dos salvados e devera tomar desde logo todas as providéncias cabiveis no sentido de
protegé-los e de minorar os prejuizos.

18.2 A Seguradora poderd, de comum acordo com o Segurado, providenciar para o melhor
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aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto entendido e concordado que, quaisquer medidas
tomadas pela Seguradora ndo implicardo reconhecer-se ela obrigada a indenizar os danos
ocorridos.

CLAUSULA 19: - INSPECAO

19.1 A Seguradora se reserva o direito de a qualquer tempo durante a vigéncia deste contrato,
proceder inspeg¢do no local do Seguro, devendo o Segurado proporcionar todos os meios
necessarios para tal acéo.

19.2 Em consequéncia da inspecado dos bens segurados, fica reservado a Seguradora o direito de
a qualquer momento da vigéncia desta apoélice, mediante notificacdo prévia, suspender a cobertura
no caso de ser constatada qualquer situacao grave ou de iminente perigo, ndo informadas quando
da contratacdo do seguro, ou ainda que nao tenham sido tomadas pelo Segurado, apds sua
constatacéo, as providéncias cabiveis ou recomendaveis para sanar tal situagao.

19.3 Havendo a suspensao da cobertura, sera devolvido ao Segurado o prémio correspondente ao
periodo em que a cobertura ficou suspensa, na base pro-rata temporis, atualizado conforme
disposto nos itens 20.4 e 20.5 destas Condigbes Gerais.

19.4 Tao logo o segurado tome as providéncias que Ihe forem determinadas pela Seguradora, a
cobertura podera ser reabilitada nos termos originalmente contratados, ou, se cabivel, nos termos
do subitem 17.3.3.

CLI-'\USU,LA 20: - ATUALIZACAO DE VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS
MORATORIOS

20.1 Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda corrente
nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetaria de qualquer outra natureza. Essa
obrigatoriedade ndo se aplica as operag¢des contratadas em moeda estrangeira, expressamente
autorizadas nos termos da regulamentacao especifica.

20.2 As contratagbes com vigéncia igual ou inferior a um ano ndo poderdo conter cldusula de
atualizacao de valores.

20.3 O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de
endosso, para alteragdo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da
sociedade seguradora sua aceitacio e alteragao do prémio, quando couber.

20.4 O indice pactuado para a atualizacdo de valores sera o IPCA/IBGE, ou o indice que vier a
substitui-lo.

20.5 A atualizacao sera efetuada com base na variagao positiva apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo e aquele publicado imediatamente anterior a
data de sua efetiva liquidagéo.

20.6 Os valores relativos as obrigagcdes pecunidrias serdo acrescidos de juros moratorios
equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a
Fazenda Nacional, quando o prazo de sua liquidagao superar o prazo fixado em contrato para esse
fim e serdo calculados proporcionalmente a partir do primeiro dia posterior ao término desse prazo
até a data do efetivo pagamento.

20.7 O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e juros moratérios far-se-a
independentemente de notificagdo ou interpelacdo judicial, de uma sé vez, juntamente com os
demais valores do contrato.

CLAUSULA 21:- SUB-ROGACAO

21.1 A Seguradora, pelo pagamento da indenizagao, cujo recibo valer4d como instrumento de
cessdo, ficara sub-rogada em todos os direitos e a¢des do Segurado contra aqueles que por atos,
fatos ou omissdes, tenham causado os prejuizos indenizados ou que para Eles concorrido,
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podendo exigir do segurado, em qualquer tempo, 0os documentos hébeis para o exercicio desses
direitos.

21.2 Conforme definido nos paragrafos 10 e 20 do artigo 786 do Cédigo Civil Brasileiro:

“§ 10 Salvo dolo, a sub-rogacdo néo tem lugar se o dano foi causado pelo cénjuge do segurado,
seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

§ 20 E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, 0s
direitos a que se refere este artigo”

CLAUSULA 22: - PRESCRICAO

22.1 Os prazos prescricionais sao aqueles estipulados em lei.

CLAUSULA 23:- FORO

23.1 E competente para dirimir toda e qualquer controvérsia entre o Segurado e a Seguradora
relativa a este contrato de seguro, o foro do domicilio do Segurado, conforme definido na
legislacdo em vigor.

23.2 Na hipdtese de inexisténcia de relagdo de hipossuficiéncia entre as partes contratantes, sera
valida a eleigao de foro diverso do previsto no item 23.1.

CLAUSULA 242 - CESSAO DE DIREITOS

24.1 Nenhuma disposicao desta apdlice dara quaisquer direitos contra os Seguradores a qualquer
pessoa ou pessoas que ndo o Segurado. A Seguradora ndo ficara obrigada por qualquer
transferéncia ou cesséo de direitos feita pelo Segurado, a menos e até que a Seguradora, por meio
de endosso, declare o seguro valido para o beneficio de outra pessoa.

CLAUSULA 25: - DEFINICOES

25.1 Ficam a seguir definidos os termos técnicos utilizados neste contrato:

Aceitacdo do Risco: ato de aprovacdo pela Seguradora de proposta de seguro efetuada pelo
Proponente para cobertura de seguro de determinado(s) risco(s), ap6s analise do risco.

Agravacao do Risco: circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pela Seguradora, independente ou ndo da vontade do Segurado.
Apolice: contrato de seguro que discrimina o bem ou interesse segurado, as coberturas
contratadas e direitos e obrigagbes do Segurado e da Seguradora.

Ato Doloso: ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

Ato llicito: toda acdo ou omissao voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito
alheio ou cause prejuizo a outrem.

Aviso de Sinistro: comunicagéo da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é obrigado a fazer a
Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

Beneficiario: pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizagdo em caso de sinistro.

Boa-fé: no contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o segurado e a
seguradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem em
conformidade com a lei.

Cancelamento: dissolucao antecipada do contrato de seguro.

Cobertura: garantia de compensacédo ao Segurado pelos prejuizos decorrentes da efetivagdo do
sinistro previsto no contrato de seguro.

Condicoes Contratuais: representam as Condigdes Gerais, Condi¢cdes Especiais e Condigbes ou
Clausulas Particulares de um mesmo seguro.

Condicoes Especiais: conjunto das disposicoes especificas relativas a cada modalidade e/ou
cobertura do seguro, que eventualmente alteram as Condi¢des Gerais.

Condicoes Gerais: conjunto das clausulas da apdlice que tem aplicagdo geral a todos os seguros
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de determinado ramo ou modalidade de seguro ou coberturas, que estabelecem as obrigagoes e
os direitos das partes contratantes.

Corretor de Seguro: profissional habilitado pela SUSEP e autorizado a angariar e promover
contratos de seguros.

Emolumentos: conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado,
correspondente as parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o seguro.

Endosso (ou aditivo): documento através do qual a Seguradora e o Segurado acordam a
alteracdo do contrato de seguro.

Especificacdao da Apolice: documento que faz parte integrante da apolice, no qual estdo
particularizadas as caracteristicas do seguro contratado.

Evento: toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel
de ser garantido por uma apdlice de seguro.

Furto qualificado: subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante destruicdo ou
rompimento de obstaculo a subtragdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais
inequivocos, ou tenha sido constatada por inquérito policial.

Furto simples: subtrair para si ou para outrem, coisa alheia mével.

Greve: ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma categoria ocupacional que se recusam a
trabalhar ou a comparecer onde as chama o dever.

Forca Maior: acontecimento inevitavel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto,
porém nao controlado ou evitado.

Franquia/Participacdo do Segurado nos Prejuizos: valor ou percentual definido na apélice
referente a responsabilidade do Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros
cobertos.

Indenizacéo: valor devido por forga de sinistro coberto, ndo podendo ultrapassar, em hipétese
alguma, o Limite Maximo de Indenizagao da Cobertura contratada e o Limite Maximo de Garantia
da apdlice..

Inspecao de Riscos (Vistoria): inspecao feita por peritos para verificagdo das condigdes do objeto
do seguro.

Liquidacado de Sinistro: processo para pagamento de indenizagdes ao Segurado, com base no
Relatério de Regulacéo de Sinistros.

Lock-out: cessagdo da atividade por ato ou fato do empregador.

Objeto do Seguro: designagao genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas,
bens, responsabilidades, obrigacdes, direitos ou garantias.

Prejuizo: qualquer dano ou perda sofrida pelos bens ou interesses segurados. Prémio: preco do
seguro, ou seja é a importancia paga pelo Segurado & Seguradora em decorréncia da contratacéo
do seguro.

Prescricao: é o prazo que o segurado tem para acionar na justica a seguradora e vice-versa.

Na hipdtese de o prejudicado ndo se manifestar durante o prazo prescricional, ocorre a prescrigao.
Proponente: pessoa fisica ou juridica que se dispde a contratar o seguro junto a Seguradora.
Proposta de Seguro: instrumento que formaliza o interesse do Proponente em contratar o seguro.
Regulacao de Sinistro: conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um sinistro para
apuracdo de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a caracterizagdo do
risco ocorrido e seu enquadramento no seguro.

Risco: evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes contratantes e
contra o qual é feito o seguro.

Risco Relativo: Termo utilizado para definir a forma de contratagdo de cobertura indicada quando
houver a probabilidade de qualquer bem do Segurado, num determinado local, ser atingido por um
evento sem que o dano seja total. O Segurado estabelece um Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
baseado no valor do dano maximo provavel, independentemente do valor em risco declarado
(VRD), pagando um prémio agravado sempre que a relagdo LMI/VRD for inferior a 1 (um). Na
hipétese de ocorréncia do sinistro garantido por esta cobertura, a Seguradora apurara o valor real
dos bens (VRA) no momento e local do sinistro e, caso o VRD seja inferior a 80%, o Segurado
participara dos prejuizos proporcionalmente.

Risco Total: Termo para definir a forma de contratacdo de cobertura em que o Segurado no
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momento de sua contratacdo estabelece o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI) correspondente ao
valor real (atual) dos bens garantidos pela mesma. Na hip6tese de ocorréncia de sinistro garantido
por esta cobertura, a Seguradora apurara o valor real dos bens (VRA) no momento e local do
sinistro e, caso o LMI do seguro da cobertura seja inferior ao VRA, o Segurado participara dos
prejuizos proporcionalmente.

Roubo: subtragédo, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante grave ameaca ou
emprego de violéncia contra pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, quer pela agao fisica, quer pela aplicagao de narcéticos ou assalto
a mao armada.

Salvados: bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor comercial.
Segurado: pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu
beneficio ou de terceiros.

Seguradora: Sociedade que, mediante recebimento do prémio, assume 0s riscos e garante o
pagamento da indenizagdo em caso de ocorréncia de sinistro coberto.

Seguro: contrato pelo qual uma das partes (a Seguradora) se obriga, mediante recebimento de
prémio, a indenizar outra (o Segurado ou o Beneficiario por este indicado) por eventuais prejuizos
conseqlientes da ocorréncia de determinados eventos, desde que amparados pelas condi¢cdes
contratuais.

Sinistro: ocorréncia de acontecimento previsto no contrato de seguro e que cause prejuizos ao
Segurado.

Sub-rogacao: direito que a lei confere ao Segurador, que pagou a indenizacdo ao Beneficiario, de
assumir seus direitos contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

Tumulto: acédo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracao, que perturbe a ordem publica
através da pratica de atos predatérios, para cuja repressdo ndo haja necessidade de intervencéao
das Forgcas Armadas.

Valor em Risco: valor integral do bem ou interesse segurado.

Vigéncia: periodo de tempo fixado para validade do seguro ou cobertura.

Vistoria de Sinistro: inspecao efetuada por peritos, ap6s o sinistro, de modo a verificar e
estabelecer os danos ou prejuizos sofridos pelo objeto do seguro.
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SEGURO COMPREENSIVO
EMPRESARIAL

Clausulas Adicionais de Cobertura
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COBERTURA 1 - INCENDIO E EXPLOSAO DE QUALQUER NATUREZA

1- RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagao expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos materiais causados aos bens
descritos nesta apdlice por:

a) Incéndio;

b) Queda de raio ocorrido dentro da area do terreno ou edificio onde estiverem localizados os bens
segurados;

c) Explosdo ou implosdo de qualquer natureza, onde quer que se tenha originado.1.2 Sao,
também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:

a) desmoronamento diretamente resultante de riscos cobertos;

b) impossibilidade de remog¢éo ou prote¢do dos salvados, por motivos de forga maior;

) providéncias tomadas para o combate a propagag¢ao dos riscos cobertos;

d) deterioragdo dos bens segurados guardados em ambientes refrigerados, resultante
exclusivamente de paralisacdo do aparelhamento de refrigeragdo, em decorréncia dos riscos
cobertos e ocorridos dentro da area do estabelecimento segurado;

1.3 Incluem-se dentre os prejuizos indenizaveis, os desembolsos efetuados pelo segurado para o
desentulho do local sinistrado, conforme o valor ou o percentual do LMI desta cobertura
estabelecido nesta apolice.

1.4 Sao, ainda, garantidas por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das
Condigdes Gerais desta apolice.

2- RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além das exclus6es previstas na clausula 32 das Condicoes Gerais da apolice, esta
cobertura néo garante os prejuizos causados por:

a) INCENDIO DECORRENTES DE TUMULTOS, GREVES E LOCK-OUT, OU DE QUEIMADAS
EM ZONAS RURAIS;

b) extravio, roubo ou furto, ainda que, direta ou indiretamente, tenha concorrido para tais
perdas quaisquer dos Riscos Cobertos por esta cobertura;

c) perdas nao materiais, tais como perda de mercado, lucros cessantes, multas, juros e
outros encargos financeiros decorrentes do nao cumprimento de quaisquer contratos ou
obrigacoées;

d) fermentacao ou combustao espontanea;

e) perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos
industriais de tratamento de aquecimento ou de enxugo;

f) terremoto, erupcao vulcanica, alagamento, inundacdao ou qualquer outra convulsao da
natureza, exceto os prejuizos decorrentes de incéndio ou explosao, desde que causados por
vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo;

g) danos elétricos;

h) queda de aeronaves e/ou outros engenhos aéreos ou espaciais, bem como quaisquer
objetos integrantes dos mesmos ou por eles transportados;

i) fumaca, proveniente exclusivamente de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario
no funcionamento de qualquer aparelho, maquina, camara ou forno existentes no edificio
segurado, desde que os mesmos estejam conectados a uma chaminé por um cano condutor
de fumo.

3- BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Salvo estipulacado expressa na apolice, esta cobertura ndo abrange os seguintes

bens:

a) dinheiro em espécie, moedas, certificados de titulos, acoes, cupons e todas as outras
formas de titulos, conhecimentos, cheques, saques, ordens de pagamento, vales transporte,
refeicao, alimentacdao e similares, apolices de seguros e quaisquer instrumentos ou
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contratos, negociaveis ou nao, representando dinheiro ou bens ou interesses nos mesmos;
b) comestiveis, bebidas, perfumes de qualquer espécie, cosméticos e semelhantes, salvo
quando considerados como mercadorias para o segurado;

¢) animais de qualquer espécie;

d) veiculos terrestres de qualquer espécie, aeronaves, embarcacdées, motocicletas,
motonetas e similares, bem como pecas e acessoérios no interior destes, mesmo quando
guardados na garagem ou em outras dependéncias do local segurado, salvo quando
considerados como mercadorias para o segurado;

e) o proprio terreno do local segurado, alicerces e fundacoes;

f) imoveis em construcao, reconstrucao ou que estejam sendo submetidos a alteracao
estrutural, ou que estejam sendo utilizados para fins distintos daqueles informados na
proposta de seguro, bem como os seus respectivos conteudos;

g) raridades e antiglidades, colecGes, selos, joias, pedras e metais preciosos ou
semipreciosos, relogios de mesa, parede, pulso e bolso, quadros, quaisquer objetos raros
ou preciosos ou de valor estimativo, objetos de arte, livros, tapetes orientais e similares;

h) projetos, manuscritos, plantas, croquis, modelos, debuxos, moldes, livros comerciais ou
contabeis, filmes, fitas, registros e gravacées em geral, salvo a cobertura apenas de seu
valor intrinseco, nao respondendo o presente seguro pelo custo de restauracdo ou
recriacao de informacdes perdidas, eletronicas ou ndo, ou de desenvolvimento de
programas ("softwares").;

i) bens de terceiros, exceto quando tais bens encontrarem-se sob a responsabilidade do
segurado para reparos ou manutencdao e desde que existam registros (documentos)
comprovando através de notas fiscais ou ordem de servico a sua entrada e existéncia no
local segurado;

J) bens fora de uso e/ou sucata;

k) bens que se encontrem fora do(s) local(is) segurado(s), ou ao ar livre ou ainda, galpoes
de vinilona e similares, bem como quaisquer tipos de bens neles depositados;

I) softwares e/ou sistemas de dados armazenados ou processados em equipamentos de
informatica;

m) torres de radio e televisao, torres de eletricidade, fios ou cabos de transmissao
(eletricidade, fibra o6tica, telefone, telégrafo, computacao e similares);

n) bens do segurado quando se encontrarem sob a responsabilidade e em locais de
terceiros.

4- FORMA DE CONTRATACAO

4.1 Esta cobertura é contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite méximo de indenizagéo previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

4.1.1 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao Limite Maximo de Indenizagdo constante da apdlice, em caso de sinistro parcial, correra por
conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao entre o Limite M&ximo
de Indenizagéo e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.1.2 Opcionalmente, a critério da Seguradora, podera ser estabelecido nas Condigdes
Particulares, um fator de ajuste superior a 1 (um) a ser aplicado sobre LMI, em caso de sinistro
parcial a partir do qual havera a redugao da indenizagao.

4.1.3 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizacdo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2 Opcionalmente esta cobertura, conforme definido nas condigbes particulares, podera ser
contratada a:

4.2.1 A 12 Risco Relativo:
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4.2.1.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido com base na tabela de coeficiente de
agravacao adotado pela seguradora, calculado em fungcéo da relagcdo entre o Limite Maximo de
Indenizacao e Valor em Risco Declarado na apélice esta cobertura funcionard a 1° Risco Relativo,
respondendo esta Seguradora pelos prejuizos indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a
franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatéria do segurado, se houver, até o limite maximo de
indenizagéo previsto na mesma, observado o disposto abaixo.

4.2.1.2 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao percentual fixado do Valor em Risco expressamente declarado na apélice, em caso de sinistro
parcial, correra por conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao
entre o Valor em Risco declarado e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.2.1.3 O percentual mencionado no subitem 4.2.1.2 deverd ser estabelecido nas Condigdes
Particulares desse seguro.

4.2.1.4 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizagao especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacao em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2.2 A 1° Risco Absoluto:

4221 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido, esta cobertura funcionara a 1?2 Risco
Absoluto, respondendo esta Seguradora integralmente pelos prejuizos indenizaveis, isto €, os
prejuizos que excedam a franquia estabelecida e/ou participacao obrigatério do segurado, se
houver, até o limite maximo de indenizag&o previsto na mesma.

5- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

5.1 Serao adotados os seguintes critérios para determinagao dos Valor em Risco Atual apurado e
dos prejuizos:

5.2 No caso de Mercadorias e Matérias-Primas, tomar-se-& por base o custo de reposi¢éo, no dia e
local do sinistro, tendo em vista o género do negécio do Segurado, limitado ao valor de venda se
este for menor;

5.3 No caso de edificios, equipamentos e maquinismos, instalagées, méveis e utensilios:

a) Tomar-se-a por base o custo de reposicdo do bem sinistrado, no estado de novo, aos pregos
correntes, no dia e local do sinistro. O Valor em Risco Atual é o valor dos bens em estado de novo,
deduzida a depreciagao pelo uso, idade e estado de conservagéo.

a.1) Para efeito de célculo do Valor em Risco Atual, sera considerada depreciacdo maxima de 50%
(cinqlienta por cento) do Valor de Novo.

b) Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, conforme definido no item 6 desta cobertura, serdo indenizaveis o
total dos prejuizos correspondentes aos custos (material e mao-de-obra) para reparagao dos
respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem dedugéo de qualquer depreciagéo;

¢) Nao obstante, o disposto na alinea b acima, se, em virtude de determinagdo legal ou por
qualquer outra razao, ndo se puder repor ou reparar o bem sinistrado, ou substitui-lo por outro
semelhante ou equivalente, a seguradora sera responsavel pela importancia que seria devida se
nao houvesse tal impedimento.

5.4 No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, tomar-
se-a por base o valor do material em branco mais o custo para copiar informagdes de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sendo que esta apolice nao cobre quaisquer outros
custos, dentre eles o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de restauracdo ou recriacao de
informacgdes perdidas, inclusive elaboragédo de programas (“software”);

6- PERDA TOTAL

6.1 Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total, quando:

a) objeto segurado é destruido, ou tao extensamente danificado que deixa de ter as caracteristicas
do bem segurado; ou

b) custo de reconstrugéo, reparacao e /ou recuperagdo do bem sinistrado atingir ou ultrapassar a
75% do seu valor atual.
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7- FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (QUANDO ADOTADA)
7.1 Esta cobertura poderé estar sujeita a uma franquia e/ou participacéo obrigatoria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

8- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS

8.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicoes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, 0 segurado devera apresentar a documentagao a seguir:

a) Laudo do Corpo de Bombeiros;

b) Dois orgamentos para reparo e/ou reposi¢cao dos bens atingidos.

9- RATIFICAGAO
9.1 Ratificam-se os dizeres das Condigbes Gerais da apolice que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura.

COBERTURA 2- PERDA DE ALUGUEL

1- RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagédo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, o valor do aluguel despesas ordinarias de condominio e
parcelas mensais de imposto predial, durante o periodo de reparo ou reconstrugéo, caso o imdvel
nao possa permanecer ocupado, causados aos bens descritos nesta apolice por:

a) Incéndio;

b) Queda de raio ocorrido dentro da area do terreno ou edificio onde estiverem localizados os bens
segurados;

¢) Explosao ou implosao de qualquer natureza onde quer que se tenha originado.

1.2 Sdo, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) desmoronamento diretamente resultante de riscos cobertos;

b) impossibilidade de remogéo ou protegdo dos salvados, por motivos de for¢ca maior;

c) providéncias tomadas para o combate a propagacao dos riscos cobertos,

d) deterioracdo dos bens segurados guardados em ambientes refrigerados, resultante
exclusivamente de paralisacdo do aparelhamento de refrigeragdo, em decorréncia dos riscos
cobertos e ocorridos dentro da area do estabelecimento segurado;

e) fumaca proveniente, exclusivamente, de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no
funcionamento de qualquer aparelho, maquina, cAmara ou forno existentes no edificio segurado,
desde que os mesmos estejam conectados a uma chaminé por um cano condutor de fumo.

1.3 Podera abranger também perda ou pagamento de aluguel de imével em consequéncia de
vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo desde que contratada esta cobertura opcional.

1) Caso o seguro seja contratado pelo proprietario do imovel:

Garante ao proprietario locador do imovel o aluguel que este deixar de render, desde que nao
conste no contrato de locagéo clausula estabelecendo a obrigagdo de continuidade de pagamento
dos aluguéis mesmo com a ocorréncia dos eventos cobertos.

2) Caso o seguro seja contratado pelo locatario do imével :

Garante o pagamento do aluguel ao proprietario do imével, se o contrato de locacdo obrigar a
continuidade do seu pagamento mesmo com a ocorréncia dos eventos cobertos.

2- RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além das exclusées previstas na clausula 32 das Condicoes Gerais da apolice, esta
cobertura néo garante os prejuizos causados por:

a) INCENDIO DECORRENTE DE QUEIMADAS EM ZONA RURAIS;

b) extravio, roubo ou furto, ainda que, direta ou indiretamente, tenha concorrido para tais
perdas quaisquer dos Riscos Cobertos por esta cobertura;

c) perdas nao materiais, tais como perda de mercado, lucros cessantes, multas, juros e

Condigdes Contratuais Seguro Compreensivo Empresarial



Gente

outros encargos financeiros decorrentes do nao cumprimento de quaisquer contratos ou
obrigacoées;

d) fermentacao ou combustao espontanea;

e) perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos
industriais de tratamento de aquecimento ou de enxugo;

f) terremoto, erupcao vulcanica, alagamento, inundacdao ou qualquer outra convulsao da
natureza, exceto os prejuizos decorrentes de incéndio ou explosao de gas empregado em
uso doméstico (definida na alinea ¢ do item 1 desta cobertura), desde que causados por
vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo;

g) tumultos, greves e lock-out, exceto o incéndio em decorréncia destes eventos;

h) danos elétricos;

i) queda de aeronaves e/ou outros engenhos aéreos ou espaciais, bem como quaisquer
objetos integrantes dos mesmos ou por eles transportados;

j) fumaca, proveniente exclusivamente de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario
no funcionamento de qualquer aparelho, maquina, camara ou forno existentes no edificio
segurado, desde que os mesmos estejam conectados a uma chaminé por um cano condutor
de fumo.

3- BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Salvo estipulacado expressa na apolice, esta cobertura nao abrange os seguintes bens:

a) dinheiro em espécie, moedas, certificados de titulos, acoes, cupons e todas as outras
formas de titulos, conhecimentos, cheques, saques, ordens de pagamento, vales transporte,
refeicao, alimentacdao e similares, apolices de seguros e quaisquer instrumentos ou
contratos, negociaveis ou nao, representando dinheiro ou bens ou interesses nos mesmos;
b) comestiveis, bebidas, perfumes de qualquer espécie, cosméticos e semelhantes, salvo
quando considerados como mercadorias para o segurado;

¢) animais de qualquer espécie;

d) veiculos terrestres de qualquer espécie, aeronaves, embarcacées, motocicletas,
motonetas e similares, bem como pecas e acessoérios no interior destes, mesmo quando
guardados na garagem ou em outras dependéncias do local segurado, salvo quando
considerados como mercadorias para o segurado;

e) o proprio terreno do local segurado, alicerces e fundacoes;

f) imoveis em construcao, reconstrucao ou que estejam sendo submetidos a alteracao
estrutural, ou que estejam sendo utilizados para fins distintos daqueles informados na
proposta de seguro, bem como os seus respectivos conteudos;

g) raridades e antiglidades, colecGes, selos, joias, pedras e metais preciosos ou
semipreciosos, relogios de mesa, parede, pulso e bolso, quadros, quaisquer objetos raros
ou preciosos ou de valor estimativo, objetos de arte, livros, tapetes orientais e similares;

h) projetos, manuscritos, plantas, croquis, modelos, debuxos, moldes, livros comerciais ou
contabeis, filmes, fitas, registros e gravacées em geral, salvo a cobertura apenas de seu
valor intrinseco, nao respondendo o presente seguro pelo custo de restauracdo ou
recriacdo de informacdoes perdidas, eletronicas ou ndao, ou de desenvolvimento de
programas ("softwares").;

i) bens de terceiros, exceto quando tais bens encontrarem-se sob a responsabilidade do
segurado para reparos ou manutencdao e desde que existam registros (documentos)
comprovando através de notas fiscais ou ordem de servico a sua entrada e existéncia no
local segurado;

j) bens fora de uso e/ou sucata;

k) bens que se encontrem fora do(s) local(is) segurado(s), ou ao ar livre ou ainda, galpoes
de vinilona e similares, bem como quaisquer tipos de bens neles depositados;

I) softwares e/ou sistemas de dados armazenados ou processados em equipamentos de
informatica;

m) torres de radio e televisao, torres de eletricidade, fios ou cabos de transmissao
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(eletricidade, fibra otica, telefone, telégrafo, computacao e similares);
n) bens do segurado quando se encontrarem sob a responsabilidade e em locais de
terceiros.

4- FORMA DE CONTRATACAO

4.1 Esta cobertura é contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, 0s prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite m&ximo de indenizag¢éo previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

5- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

5.1 Serao considerados prejuizos o valor do aluguel despesas ordinarias de condominio e parcelas
mensais de imposto predial, observado o disposto no item 1 desta clausula.

5.2 Em qualquer caso a indenizagdo sera paga até o término do reparo ou reconstrugdo ou até o
sexto més contado a partir da data do sinistro, o que primeiro ocorrer.

6- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS

6.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, 0 segurado devera apresentar a documentagao a seguir:

a) Comprovantes de receitas/despesas de aluguel.

b) Comprovantes das despesas ordinarios de condominio (se houver).

c) Comprovante de despesas com pagamento de imposto predial.

7- RATIFICACAO
7.1 Ratificam-se os dizeres das Condigbes Gerais da apolice que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura.

COBERTURA 3-DANOS ELETRICOS

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagédo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos fisicos diretamente causados a
quaisquer maquinas, equipamentos ou instalagdes eletrbnicas ou elétricas devido a variagdes
anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fenémeno de natureza elétrica,
inclusive a queda de raio ocorrida fora do local segurado.

1.2 Séo, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) impossibilidade de remog¢éo ou prote¢éo dos salvados, por motivos de forga maior;

b) providéncias tomadas para o combate a propagacgéo dos riscos cobertos.

1.3 Sé&o, ainda garantidos por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das
Condigdes Gerais desta apolice.

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 32 - Riscos Excluidos das Condigcoes
Gerais da apdlice, esta cobertura nao garante quaisquer danos causados direta ou
indiretamente:

a) Danos elétricos decorrentes de causa mecanica;

b) Perda de dados, instrucdes eletronicas ou software de sistemas computacionais;

c) Danos em conseqiiéncia de curto-circuitos causados por agua de chuva ou de vazamento
da rede hidraulica ou de esgoto originados no local do risco, alagamento, inundacéo,
ressaca ou maremoto;

d) Sobrecarga, isto é, por carga ou operacao que exceda a capacidade normal de operacao
dos bens segurados, exceto por variacao anormal de tensao;
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e) Inadequacao ou insuficiéncia de demanda de energia elétrica instalada no local do risco;
f) Desligamento intencional de dispositivo de seguranca ou de controles automaticos;

g) Danos decorrentes da interrupcao/falha no fornecimento de energia por parte da geradora
ou distribuidora do servico, mesmo que a interrupcao/falha seja programada;

h) Danos a mercadorias e matérias-primas, inclusive acondicionadas em ambientes
frigorificados.

3 - BENS NAO COMPREENDIDOS

3.1 Salvo estipulacado expressa na apolice, esta cobertura nao abrange os seguintes itens:

a) Fusiveis, relés térmicos, resisténcias, baterias, acumuladores de energia, valvulas
termoidnicas (inclusive de raio-x), tubos de raios catodicos, contatos elétricos (de
contatores e disjuntores), escovas de carbono, materiais refratarios de fornos, bem como
todos aqueles bens que necessitem de substituicao periddica;

b) Componentes mecanicos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas, correias, eixos e
similares), ou quimicos (6leos lubrificantes, gas refrigerante e similares), bem como a mao-
de-obra aplicada em sua reparacado ou substituicao, mesmo que em conseqiiéncia de risco
coberto. Estao cobertos no entanto, o oleo isolante elétrico, isoladores elétricos, armarios
metalicos de painéis elétricos e transformadores e eletrodutos, desde que diretamente
afetados pelo calor gerado no evento, e que sejam necessarios sua substituicao ou reparos.

4- FORMA DE CONTRATACAO

4.1 Esta cobertura é contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a franquia e/ou participacdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite maximo de indenizagdo previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

4.1.1 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao Limite Maximo de Indenizagao constante da apdlice, em caso de sinistro parcial, correra por
conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razéo entre o Limite Maximo
de Indenizagéo e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.1.2 Opcionalmente, a critério da Seguradora, podera ser estabelecido nas Condigbes
Particulares, um fator de ajuste superior a 1 (um) a ser aplicado sobre LMI, em caso de sinistro
parcial a partir do qual havera a redugao da indenizagao.

4.1.3 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizacdo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2 Opcionalmente esta cobertura, conforme definido nas condigbes particulares, podera ser
contratada a:

4.2.1 A 12 Risco Relativo:

4.2.1.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido com base na tabela de coeficiente de
agravacao adotado pela seguradora, calculado em fungédo da relacdo entre o Limite Maximo de
Indenizacao e Valor em Risco Declarado na apélice esta cobertura funcionard a 1° Risco Relativo,
respondendo esta Seguradora pelos prejuizos indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a
franquia estabelecida e/ou participacao obrigatéria do segurado, se houver, até o limite maximo de
indenizagéo previsto na mesma, observado o disposto abaixo.

4.2.1.2 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao percentual fixado do Valor em Risco expressamente declarado na apélice, em caso de sinistro
parcial, correra por conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao
entre o Valor em Risco declarado e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.2.1.3 O percentual mencionado no subitem 4.2.1.2 deverd ser estabelecido nas Condi¢oes
Particulares desse seguro.

4.2.1.4 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizagéo especificado na apolice, estes ndo se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2.2 A 1° Risco Absoluto:
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4221 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido, esta cobertura funcionara a 1?2 Risco
Absoluto, respondendo esta Seguradora integralmente pelos prejuizos indenizaveis, isto &, os
prejuizos que excedam a franquia estabelecida e/ou participacao obrigatério do segurado, se
houver, até o limite maximo de indenizagao previsto na mesma.

5- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

5.1 Serao adotados os seguintes critérios para determinagao dos Valor em Risco Atual apurado e
dos prejuizos:

5.2 No caso de Mercadorias e Matérias-Primas, tomar-se-a por base o custo de reposicédo, no dia e
local do sinistro, tendo em vista o género do negécio do Segurado, limitado ao valor de venda se
este for menor;

5.3 No caso de edificios, equipamentos e maquinismos, instalagbes, méveis e utensilios:

a) Tomar-se-a por base o custo de reposicdo do bem sinistrado, no estado de novo, aos pregos
correntes, no dia e local do sinistro. O Valor em Risco Atual é o valor dos bens em estado de novo,
deduzida a depreciagao pelo uso, idade e estado de conservacao.

a.1) Para efeito de calculo do Valor em Risco Atual, sera considerada depreciacao maxima de 50%
(cinqlienta por cento) do Valor de Novo.

b) Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, conforme definido no item 6 desta cobertura, serdo indenizaveis o
total dos prejuizos correspondentes aos custos (material e mao-de-obra) para reparagédo dos
respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem deducao de qualquer depreciacao;

c) Néo obstante, o disposto na alinea b acima, se, em virtude de determinagéo legal ou por
qualquer outra razdo, ndo se puder repor ou reparar o bem sinistrado, ou substitui-lo por outro
semelhante ou equivalente, a seguradora sera responsavel pela importancia que seria devida se
nao houvesse tal impedimento.

5.4 No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, tomar-
se-4 por base o valor do material em branco mais o custo para copiar informagdes de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sendo que esta apodlice nao cobre quaisquer outros
custos, dentre eles o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de restauragdo ou recriagcdo de
informacdes perdidas, inclusive elaborac¢do de programas (“software”);

6- PERDA TOTAL

6.1 Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total, quando:

a) O objeto segurado é destruido, ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as
caracteristicas do bem segurado; ou

b) O custo de reconstrugéo, reparacao e /ou recuperagao do bem sinistrado atingir ou ultrapassar a
75% do seu valor atual.

7- FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
7.1 Esta cobertura poderé estar sujeita a uma franquia e/ou participacdo obrigatoria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

8- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS

8.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar a documentagao a seguir:

a) Laudo da Assisténcia Técnica;

b) Dois orgamentos para reparo e/ou reposi¢cao dos bens atingidos.

9- RATIFICACAO

9.1 Ratificam-se os dizeres das Condi¢des Gerais da apdlice que nao tenham sido alteradas
por esta cobertura.
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COBERTURA 4 - VENDAVAL, FUBAC[\O, CICLONE, TORNADO, GRANIZO, QUEDA
DE AERONAVES, IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E FUMACA

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagédo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos materiais causados aos bens
descritos nesta apdlice e diretamente causados por:

a) vendaval, furacdo, ciclone, tornado, granizo;

b) queda de aeronave e/ou outros engenhos aéreos ou espaciais, bem como quaisquer objetos
integrantes dos mesmos ou por eles conduzidos;

c) impacto de veiculos terrestres e;

d) fumaca proveniente, exclusivamente, de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no
funcionamento de qualquer aparelho, maquina, cAmara ou forno existentes no edificio segurado,
desde que os mesmos estejam conectados a uma chaminé por um cano condutor de fumo.

1.2 Para fins desta cobertura, compreende-se como um mesmo evento, a manifestacdo dos
fenbmenos cobertos, ainda que de forma n&o continua, durante um periodo de 72 horas, inclusive
para aplicacao da franquia prevista na Clausula 72 desta Cobertura.

1.3 Séo, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) impossibilidade de remog¢éo ou prote¢éo dos salvados, por motivos de forga maior;

b) providéncias tomadas para o combate a propagac¢éo dos riscos cobertos.

1.4 Séao, ainda, garantidas por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das
Condigbes Gerais desta apdlice.

1.5 Para efeito desta cobertura, define-se:

a) Vendaval: Vento de velocidade igual ou superior a 54 (cinqlienta e quatro) e até 102 (cento e
dois) quildmetros por hora;

b) Ciclone: Grande massa de ar com circulacao fechada em que os ventos sopram para dentro, ao
redor deste centro, também conhecido por ciclone extratropical com ventos de velocidade acima de
102 (cento e dois) e até 119 (cento e dezenove) quildbmetros por hora;

¢) Furacdo: Nome dado a um ciclone tropical com ventos continuos acima de 119 (cento e
dezenove) quilometros por hora, sendo também conhecido como tuféo.

d) Tornado: E uma coluna giratéria e violenta de ar.

e) Granizo: Precipitagdo atmosférica que se origina de nuvens caindo sob a forma de pedras de
gelo.

f) Veiculos Terrestres: Entendido como aqueles veiculos que circulam em terra ou sobre trilhos,
seja qual for o meio de tragao.

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 32 - Riscos Excluidos das Condigcoes
Gerais da apdlice, esta cobertura nao garante quaisquer danos causados direta ou
indiretamente:

a) a qualquer parte do estabelecimento segurado, inclusive ao seu contetido, por inundacao
ou alagamento causado por transbordamentos de rios ou enchentes, mesmo que estes
eventos sejam conseqiientes dos riscos amparados por esta garantia;

b) por entrada de agua de chuva ou granizo em aberturas naturais do estabelecimento
segurado, tais como janelas, vitrés, portas e elementos destinados a ventilacao natural.
Estao cobertos, entretanto, os danos causados por chuva ou granizo, quando penetrarem
na edificacdo por aberturas conseqiientes de danos materiais acidentais decorrentes de
riscos amparados por esta cobertura;

c) por agua de chuva decorrente de vazamentos de origem hidraulica e extravasamento de
calhas ou condutores da edificacdao segurada, mesmo que caracterizada a ocorréncia de
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vendaval, ciclone, furacao ou tornado, desde que, comprovadamente, tenha ocorrido erro de
projeto na concepcao das instalagoes hidraulicas e na construcao de calhas e condutores.

3 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Salvo estipulacao expressa na apolice, ndo estao garantidos no ambito desta Cobertura
os seguintes bens abaixo relacionados:

a) Hangares e galpdes de vinilona e assemelhados e seus respectivos conteudos;

b) moinhos de vento, chaminés, estufas, antenas, torres, tanques e silos elevados e

seus respectivos conteudos e tubulacGes externas;

c) vidros e espelhos externos, letreiros, anlincios luminosos, painéis de revestimento de
fachadas, estruturas provisorias, cercas, tapumes, muros, telheiros, toldos e marquises;

d) quando ao ar livre: maquinas, geradores, transformadores e demais equipamentos
moveis ou estacionarios, tétens, mercadorias e matérias-primas, inclusive de terceiros,
assim como outros bens ao ar livre ndo mencionados expressamente nos subitens
anteriores;

e) o préprio veiculo ou equipamento causador do dano.

4- FORMA DE CONTRATACAO

4.1 Esta cobertura é contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, 0s prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite maximo de indenizagao previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

4.1.1 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao Limite Maximo de Indenizagdo constante da apélice, em caso de sinistro parcial, correra por
conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razéo entre o Limite Maximo
de Indenizagéo e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.1.2 Opcionalmente, a critério da Seguradora, podera ser estabelecido nas Condigbes
Particulares, um fator de ajuste superior a 1 (um) a ser aplicado sobre LMI, em caso de sinistro
parcial a partir do qual havera a redugao da indenizagéo.

4.1.3 Se houver mais de um Limite M&ximo de Indenizac¢do especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2 Opcionalmente esta cobertura, conforme definido nas condigcbes particulares, podera ser
contratada a:

4.2.1 A 12 Risco Relativo:

4.2.1.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido com base na tabela de coeficiente de
agravacao adotado pela seguradora, calculado em funcéo da relagcdo entre o Limite Maximo de
Indenizacao e Valor em Risco Declarado na apélice esta cobertura funcionard a 1° Risco Relativo,
respondendo esta Seguradora pelos prejuizos indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a
franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatéria do segurado, se houver, até o limite maximo de
indenizagéo previsto na mesma, observado o disposto abaixo.

4.2.1.2 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao percentual fixado do Valor em Risco expressamente declarado na apélice, em caso de sinistro
parcial, correra por conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao
entre o Valor em Risco declarado e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.2.1.3 O percentual mencionado no subitem 4.2.1.2 deverd ser estabelecido nas Condigdes
Particulares desse seguro.

4.2.1.4 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizagao especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2.2 A 1° Risco Absoluto:

4221 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido, esta cobertura funcionara a 1?2 Risco
Absoluto, respondendo esta Seguradora integralmente pelos prejuizos indenizaveis, isto é, os
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prejuizos que excedam a franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatério do segurado, se
houver, até o limite maximo de indenizag&o previsto na mesma.

5- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

5.1 Serao adotados os seguintes critérios para determinagao dos Valor em Risco Atual apurado e
dos prejuizos:

5.2 No caso de Mercadorias e Matérias-Primas, tomar-se-4 por base o custo de reposi¢éo, no dia e
local do sinistro, tendo em vista o género do negécio do Segurado, limitado ao valor de venda se
este for menor;

5.3 No caso de edificios, equipamentos e maquinismos, instalagbes, moéveis e utensilios:

a) Tomar-se-a por base o custo de reposicdo do bem sinistrado, no estado de novo, aos pregos
correntes, no dia e local do sinistro. O Valor em Risco Atual é o valor dos bens em estado de novo,
deduzida a depreciagao pelo uso, idade e estado de conservagéo.

a.1) Para efeito de calculo do Valor em Risco Atual, sera considerada depreciacao maxima de 50%
(cinqlienta por cento) do Valor de Novo.

b) Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, conforme definido no item 6 desta cobertura, serdo indenizaveis o
total dos prejuizos correspondentes aos custos (material e mao-de-obra) para reparagao dos
respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem dedugéo de qualquer depreciagéo;

c) Nao obstante, o disposto na alinea b acima, se, em virtude de determinagéo legal ou por
qualquer outra razdo, ndo se puder repor ou reparar o bem sinistrado, ou substitui-lo por outro
semelhante ou equivalente, a seguradora sera responsavel pela importancia que seria devida se
nao houvesse tal impedimento.

5.4 No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, tomar-
se-4 por base o valor do material em branco mais o custo para copiar informagdes de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sendo que esta apdlice nao cobre quaisquer outros
custos, dentre eles o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de restauragdo ou recriacdo de
informacdes perdidas, inclusive elaborac¢do de programas (“software”);

6- PERDA TOTAL

6.1 Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total, quando:

a) O objeto segurado é destruido, ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as
caracteristicas do bem segurado; ou

b) O custo de reconstrugéo, reparacao e /ou recuperagdo do bem sinistrado atingir ou ultrapassar a
75% do seu valor atual.

7- FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
7.1 Esta cobertura poderé estar sujeita a uma franquia e/ou participacéo obrigatoria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

8- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULAGAO DE SINISTROS

8.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar dois orgamentos para reparo e/ou reposicao
dos bens atingidos.

9- RATIFICAGAO
9.1 Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais da apdlice que ndo tenham sido alteradas por
esta cobertura.

COBERTURA N25 - ALAGAMENTO E INUNDACAO

1 - RISCOS COBERTOS

Condigdes Contratuais Seguro Compreensivo Empresarial



Gente

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagédo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos materiais causados aos bens
descritos nesta apdlice por:

a) entrada de agua no local segurado proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou chuva, seja ou
nao consequente da obstrugdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros e
similares;

b) enchentes;

¢) inundacao resultante exclusivamente do aumento do volume de &gua de rios e de canais
alimentados naturalmente por esses rios, lagos, lagoas e represas;

d) agua proveniente da ruptura ou transbordamento de reservatorios, adutoras, encanamentos e
canalizagbes, desde que ndo pertencentes ou localizados no prédio objeto da cobertura desta
apdlice.

1.2 Para fins desta cobertura, compreende-se como um mesmo evento, a manifestacdo dos
fenbmenos cobertos, ainda que de forma n&o continua, durante um periodo de 72 horas, inclusive
para aplicacao da franquia prevista na Clausula 72 desta Cobertura.

1.3 Séo, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais

decorrentes de:

a) impossibilidade de remog¢éo ou prote¢do dos salvados, por motivos de forga maior;

b) providéncias tomadas para o combate a propagacéo dos riscos cobertos;

c) deterioracdo de bens garantidos, guardados em ambientes frigorificados, em virtude de
paralisagdo do respectivo sistema de refrigeragdo, desde que tal paralisagao seja resultante direta
e exclusivamente de alagamento ou inundagao na area onde estiverem os bens segurados.

1.4 Sao, ainda, garantidas por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das
Condictes Gerais desta apdlice, bem como despesas de desentulho.

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 32 - Riscos Excluidos das Condi¢cdes
Gerais da apolice, esta cobertura nao garante quaisquer danos causados direta ou
indiretamente:

a) Agua de chuva quando penetrando diretamente no interior do prédio através de portas,
janelas , vitrinas, clarabdias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos.

b) Ressaca e maremoto.

c) Agua de torneira ou registro, ainda que deixados abertos involuntariamente.

d) Desmoronamento , salvo se diretamente resultante de risco coberto .

e) Incéndio e explosao mesmo quando resultante de risco coberto.

f) Vendaval, furacao, ciclone, tornado, granizo.

d) Roubo ou furto, verificado durante ou depois da ocorréncia de um dos riscos cobertos.

h) Umidade e maresia.

i) Agua ou outra substancia liquida qualquer proveniente de chuveiro automatico (sprinkler)
do imodvel segurado ou do edificio do qual seja o imével parte integrante, seja o vazamento
acidental, ou nao.

J) Infiltracdo de agua, ou outra substancia liquida qualquer, através de pisos, paredes, e
tetos, salvo quando conseqiiente de risco coberto.

3 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Salvo estipulacao expressa na apolice, ndao estdao garantidos no ambito desta Cobertura
os seguintes bens abaixo relacionados:

a) linhas férreas, canais, pontes e super estruturas;

b) maquinas perfuradoras de solo, estruturas provisodrias, torres de eletricidade, pocos
petroliferos, edificios em construcoes ou reconstrucao, hangares, galpoées , telheiros , bem
como os seus respectivos conteudos;

c) bens de terceiros recebidos em depdsito, consignacao ou garantia;

d) bens que se encontrarem fora dos edificios ou das construcoes descritas nesta apdlice;
e) fios ou cabos de transmissao de qualquer espécie;
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f) cercas, tapumes e muros;

g) joias, pedras e metais preciosos e semi-preciosos, pérolas, documentos de qualquer
espécie ( inclusive eletrénicos ), colecoes e objetos raros e de arte ou de valor estimativo,
livros de qualquer espécie.

h) papéis de crédito, dinheiro ( em espécie e cheques ), titulos e documentos de qualquer
espécie representando valor;

i) manuscritos, plantas, projetos, modelos, debuxos, moldes, clichés e croquis.

4- FORMA DE CONTRATACAO

4.1 Esta cobertura é contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite maximo de indenizagao previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

4.1.1 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao Limite Maximo de Indenizagao constante da apdlice, em caso de sinistro parcial, correra por
conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razéo entre o Limite Maximo
de Indenizagéo e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.1.2 Opcionalmente, a critério da Seguradora, podera ser estabelecido nas Condigbes
Particulares, um fator de ajuste superior a 1 (um) a ser aplicado sobre LMI, em caso de sinistro
parcial a partir do qual havera a redugao da indenizagéao.

4.1.3 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizacdo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2 Opcionalmente esta cobertura, conforme definido nas condigcbes particulares, podera ser
contratada a:

4.2.1 A 1° Risco Relativo:

4.2.1.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido com base na tabela de coeficiente de
agravacao adotado pela seguradora, calculado em fungédo da relacdo entre o Limite Maximo de
Indenizacao e Valor em Risco Declarado na apélice esta cobertura funcionard a 1° Risco Relativo,
respondendo esta Seguradora pelos prejuizos indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a
franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatéria do segurado, se houver, até o limite maximo de
indenizagéo previsto na mesma, observado o disposto abaixo.

4.2.1.2 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao percentual fixado do Valor em Risco expressamente declarado na apdlice, em caso de sinistro
parcial, correra por conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao
entre o Valor em Risco declarado e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.2.1.3 O percentual mencionado no subitem 4.2.1.2 deverd ser estabelecido nas Condigdes
Particulares desse seguro.

4.2.1.4 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizag¢édo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2.2 A 1° Risco Absoluto:

4221 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido, esta cobertura funcionara a 1?2 Risco
Absoluto, respondendo esta Seguradora integralmente pelos prejuizos indenizaveis, isto &, os
prejuizos que excedam a franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatério do segurado, se
houver, até o limite méximo de indenizag&o previsto na mesma.

5- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

5.1 Serao adotados os seguintes critérios para determinagao dos Valor em Risco Atual apurado e
dos prejuizos:

5.2 No caso de Mercadorias e Matérias-Primas, tomar-se-4 por base o custo de reposi¢éo, no dia e
local do sinistro, tendo em vista o género do negécio do Segurado, limitado ao valor de venda se
este for menor;

5.3 No caso de edificios, equipamentos e maquinismos, instalagées, méveis e utensilios:
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a) Tomar-se-a por base o custo de reposicdo do bem sinistrado, no estado de novo, aos pregos
correntes, no dia e local do sinistro. O Valor em Risco Atual é o valor dos bens em estado de novo,
deduzida a depreciagao pelo uso, idade e estado de conservacao.

a.1) Para efeito de calculo do Valor em Risco Atual, sera considerada depreciacao maxima de 50%
(cinqlienta por cento) do Valor de Novo.

b) Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, conforme definido no item 6 desta cobertura, serdo indenizaveis o
total dos prejuizos correspondentes aos custos (material e mao-de-obra) para reparagao dos
respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem deducao de qualquer depreciacao;

c) Néo obstante, o disposto na alinea b acima, se, em virtude de determinagéo legal ou por
qualquer outra razdo, ndo se puder repor ou reparar o bem sinistrado, ou substitui-lo por outro
semelhante ou equivalente, a seguradora sera responsavel pela importancia que seria devida se
nao houvesse tal impedimento.

5.4 No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, tomar-
se-4 por base o valor do material em branco mais o custo para copiar informagdes de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sendo que esta apdlice nao cobre quaisquer outros
custos, dentre eles o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de restauragdo ou recriacdo de
informacdes perdidas, inclusive elaborac¢do de programas (“software”);

6- PERDA TOTAL

6.1 Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total, quando:

a) O objeto segurado é destruido, ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as
caracteristicas do bem segurado; ou

b) O custo de reconstrugéo, reparacao e /ou recuperacao do bem sinistrado atingir ou ultrapassar a
75% do seu valor atual.

7- FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
7.1 Esta cobertura poderé estar sujeita a uma franquia e/ou participacdo obrigatoria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

8- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULAGAO DE SINISTROS

8.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar dois orgamentos para reparo e/ou reposicao
dos bens atingidos.

9- RATIFICAGAO
9.1 Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais da apdlice que ndo tenham sido alteradas por
esta cobertura.

COBERTURA 6 - SEGURO DE ROUBO DE VALORES NO INTERIOR DAS
DEPENDENCIAS DO SEGURADO

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite M&ximo de Indenizacdo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelos prejuizos decorrentes de:

a) Roubo ou furto qualificado de valores de propriedade do Segurado, conforme definido no inciso |
do artigo 155 do Cddigo Civil, quando ocorridos no interior do estabelecimento segurado;

b) Destruicdo ou perecimento dos valores em conseqiiéncia ou decorrente da simples tentativa de
roubo ou furto qualificado;

c) Extorsao de acordo com a definicao do Artigo n.? 158 do Cddigo Penal.

1.2 Sao, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) impossibilidade de remogao ou protegdo dos salvados, por motivos de for¢ca maior;
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b) providéncias tomadas para o combate a propagacdo dos riscos cobertos 1.3 Sao, ainda,
garantidas por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das Condigcbes Gerais
desta apdlice.

1.4 Para efeito desta cobertura, define-se:

a) Roubo: Subtracdo, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante grave ameaca ou
emprego de violéncia contra pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, quer pela agao fisica, quer pela aplicagdo de narcéticos ou assalto
a mao armada;

b) Furto Qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel, mediante destruicdo ou
rompimento de obstaculo a subtragdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais
inequivocos, ou tenha sido constatada por inquérito policial;

c) Extorsdo: Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, com o intuito de obter,
para si ou para outrem, indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faca, ou deixar de
fazer alguma coisa. (Artigo n.2 158 do Cédigo Penal);

d) Valores: Dinheiro em espécie, cheques em moeda corrente, vale-refei¢cdo, valealimentagao,
vale-transporte e vale-combustivel, e outras formas de titulos ou certificados que representem
dinheiro, desde que néo sejam mercadorias inerentes ao ramo de negécio do Segurado;

e) Caixa-Forte: Compartimento de concreto, a prova de fogo e roubo, provido de porta de ago, com
chave e segredo, permitindo-se abertura suficiente apenas para ventilagao, em perfeitas condi¢cdes
de seguranga e funcionamento;

f) Cofre-Forte: Compartimento de aco, a prova de fogo e roubo, fixo ou mdvel, este Gltimo com
peso igual ou superior a 50 quilos, provido de porta com chave e segredo, em perfeitas condi¢cdes
de seguranca e funcionamento;

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além do que foi excluido pela Clausula 32 — Riscos Excluidos - das Condicoes Gerais da
apolice, esta cobertura ndao garante quaisquer prejuizos, 6nus, perdas ou danos, direta ou
indiretamente causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido:

a) Apropriacao indébita nos termos definido pelo Art. 168 do Codigo Penal:

“Apropriar-se de coisa alheia movel, de que tem a pose ou a deten¢cado”;

b) Furto simples, conforme definido pelo Artigo 155 do Cédigo Penal: “Subtrair para si ou
para outrem, coisa alheia movel”;

c) Furto qualificado definido como tal nos incisos Il, lll e IV do paragrafo 4° do Artigo 155 do
Caodigo Penal e sem que tenha havido destruicao ou rompimento do obstaculo a subtracao
da coisa, sendo:

“Il - com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

Il - com emprego de chave falsa;

IV — mediante concurso de duas ou mais pessoas;”

d) Estelionato, na forma definida pelo Art. 171 do Cdédigo Penal: “Obter para si ou para
outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro, mediante artificio,
ardil ou qualquer outro meio fraudulento”,

e) Extorsao mediante seqiiestro nos termos do Artigo 159 do Cédigo Penal:

“Sequestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem, como
condigdo ou prego do resgate”;

f) Infidelidade, cumplicidade, dolo ou culpa grave de diretores, socios, empregados ou
prepostos do segurado;

d) Lucros Cessantes;

h) Tumultos e “lock-out”.

3 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Salvo estipulacado expressa na apolice, esta cobertura ndo abrange:

a) valores ao ar livre, em varandas, terracos, edificios em construcao ou reconstrucao, bem
como edificac6es abertas ou semi-abertas, tais como galpdes, alpendres, barracoes e
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semelhantes, exceto quando estiver ocorrendo movimentacao dos valores de um prédio
para outro, desde que situados em um mesmo terreno, sem passar por via publica;

b) valores em veiculos de entrega de mercadorias;

c) valores ja entregues ou ainda em poder de portadores, ainda que os mesmos estejam no
interior do estabelecimento.

4 - PROTECAO, SEGURANCA E LIMITACOES PARA OS VALORES COBERTOS

4.1. Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas por legislacdo especifica, qualquer que seja
o Limite Maximo de Indenizacédo contratado para esta cobertura, o Segurado se obriga a proteger
convenientemente os valores e a cumprir ou fazer cumprir o seguinte:

a) fora do horario de expediente, guardar os valores em cofres-fortes ou caixas-fortes, devidamente
fechados com chave de seguranca e segredo, entendendo-se como horario de expediente o
periodo de permanéncia dos funcionarios em servigos normais ou extraordinarios do
estabelecimento, ndo se considerando, para estes fins, o pessoal de vigilancia e/ou conservagao;
b) para os estabelecimentos que mantém suas operacoes, apds as 22:00h, as chaves dos
cofres nao poderao, em hipotese alguma, no periodo das 22:00h as 6:00h, permanecer em
poder ou em local conhecido por qualquer um dos empregados, sob pena de perda de
direito a indenizacao em caso de sinistro;

¢) manter um sistema regular e exato de controle contabil para comprovagdo da existéncia e
movimentacao dos valores, 0 qual servira para identificagdo qualitativa e quantitativa em caso de
sinistro;

4.2. Obrigatoriedade de Depésito Bancario:

4.2.1 Efetuar diariamente o depdsito bancario do movimento do dia anterior. A indenizagdo dos
prejuizos estara limitada aos valores do caixa do segurado do dia do sinistro e do dia
imediatamente anterior, admitindo-se mais de um dia imediatamente anteriores apenas em caso de
finais de semana ou feriados.

4.3 Protegéo especial para estabelecimentos comerciais abertos ao publico para vendas a varejo:
4.3.1 Fica entendido e acordado que a cobertura prevista na apodlice s6 tera validade se, no
estabelecimento designado como local do seguro, existirem cofres-fortes dotados de algapao ou
boca-de-lobo, solidamente fixados junto ou préximo da(s) caixa(s)-registradora(s) ou guiché(s), em
perfeitas condicoes de seguranga, destinados ao recolhimento imediato e obrigatério dos valores
recebidos diretamente do publico pelos caixas, atendentes ou vendedores, ficando a chave em
poder do responsavel pela arrecadacao, que nao podera ser nenhum dos recebedores.

4.3.2 Havendo mais de uma caixa-registradora no estabelecimento, admitir-se-4 um cofre-forte
com alcapéo ou boca-de-lobo para cada grupo de 5 (cinco) caixasregistradoras, por pavimento.
4.3.3 Nos estabelecimentos que ndo possuam caixa-registradora, os cofres-fortes com algapao ou
boca-de-lobo deveréo ser instalados em locais préximos dos atendentes ou dos guichés e, sempre
que possivel, visiveis pelo publico.

4.3.4 Nao obstante o Limite Maximo de Indenizagdo fixado para esta cobertura, poderdao ser
fixados nas Condi¢des Particulares sub-limites para indenizagdo méaxima dos valores sinistrados
para cada caixa-registradora, guiché, caixa, atendente ou vendedor.

4.3.5 Podera ser definido nas Condigbes Particulares um percentual maximo que incidira sobre o
limite maximo de indenizacdo da cobertura, individualmente, ou pelo conjunto de caixas-
registradoras, guichés, caixas, atendendentes ou vendedores.

4.3.6 Podera ainda ser estabelecido nas Condigbes Particulares, respeitado o Limite Maximo de
Indenizacdo da Apdlice, sub-limite de indenizacédo para valores sinistrados de vales refeicéo, vales
alimentagao e vales combustivel.

4.3.7 Quando adotados, os sub-limites ou percentuais, descritos acima, constardo da

apdlice.

5 - FORMA DE CONTRATACAO

5.1 Conforme definido no item 5.1.1 das Condi¢des Gerais, esta cobertura sera contrata a 12 Risco
Absoluto.
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SEGURADORA
6 - FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

6.1 Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia e/ou participagdo obrigatéria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

7 - DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS

7.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, 0 segurado devera apresentar a documentagao a seguir:

a) Boletim de ocorréncia policial;

b) Documentos contabeis que comprovem o prejuizo .

8 - RATIFICACAO
8.1 Ratificam-se todos os termos das Condigcbes Gerais deste seguro que ndo tenham sido
alterados por esta cobertura.

COBERTURA 7 - SEGURO DE ROUBO DE VALORES EM TRANSITO EM MAOS DE
PORTADORES

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagéo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelos prejuizos decorrentes de:

a) Roubo ou furto qualificado de valores de propriedade do Segurado, conforme definido no inciso |
do artigo 155 do Cddigo Civil, quando em transito em méos de portadores;

b) Destruicdo ou perecimento dos valores em conseqiiéncia ou decorrente da simples tentativa de
roubo;

¢) Extorséo de acordo com a definigdo do Artigo n.? 158 do Codigo Penal;

d) Os eventos previstos nas alineas “a”, “b” e “c” estardo cobertos quando decorrentes de
acidentes ou mal subito sofrido pelos portadores.

1.2 Sao, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) impossibilidade de remogao ou protegdo dos salvados, por motivos de for¢ca maior;

b) providéncias tomadas para o combate a propagacao dos riscos cobertos.

1.3 Séao, ainda, garantidas por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das
Condigdes Gerais desta apolice.

1.4 Para efeito desta cobertura, define-se:

a) Roubo: Subtracdo, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante grave ameaca ou
emprego de violéncia contra pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, quer pela agao fisica, quer pela aplicagao de narcéticos ou assalto
a mao armada;

b) Furto Qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante destruigdo ou
rompimento de obstaculo a subtragdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais
inequivocos, ou tenha sido constatada por inquérito policial;

c) Extorsdo: Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, com o intuito de obter,
para si ou para outrem, indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de
fazer alguma coisa. (Artigo n.2 158 do Cédigo Penal);

d) Valores: Dinheiro em espécie, cheques em moeda corrente, vale-refei¢cdo, valealimentagao,
vale-transporte e vale-combustivel, e outras formas de titulos ou certificados que representem
dinheiro, desde que nao sejam mercadorias inerentes ao ramo de negécio do Segurado.

e) Portadores: Pessoas as quais sdo confiados valores para missdoes externas de remessas,
pagamentos, cobrancas ou retiradas, entendendo-se como tais, empregados do Segurado com o
respectivo registro em carteira, bem como os sécios e diretores que fagam parte do estatuto ou
contrato social da empresa;

e.1) Nao serdo considerados Portadores:

i) 0s menores de 18 anos;
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i) os vendedores ou motoristas vendedores que recebam pagamento contra entrega de
mercadorias; ou

iii) pessoas sem vinculo empregaticio com o Segurado, ainda que com ele vinculados por contrato
de prestacdo de servigos de remessas, cobrangas ou pagamentos.

f) Locais de Origem: os locais ocupados pelo Segurado e especificados como Locais do Risco na
apdlice, de onde procedem as remessas abrangidas pelo seguro.

Nao obstante o disposto acima, estdo também abrangidas pelo seguro as remessas que, partindo
de locais sob controle ou de propriedade de terceiros, tenham decorrido de uma ordem escrita
emitida num dos “locais de origem” discriminados na apélice;

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além do que foi excluido pela Clausula 32 — Riscos Excluidos - das Condicoes Gerais da
apdlice, esta cobertura nao garante quaisquer prejuizos, 6nus, perdas ou danos, direta ou
indiretamente causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido:

a) Apropriacao indébita nos termos definido pelo Art. 168 do Codigo Penal:

“Apropriar-se de coisa alheia movel, de que tem a pose ou a deten¢cado”;

b) Furto simples, conforme definido pelo Artigo 155 do Cédigo Penal: “Subtrair para si ou
para outrem, coisa alheia movel”;

¢) Furto qualificado definido como tal nos incisos Il, lll e IV do paragrafo 42 do Artigo 155 do
Cddigo Penal e sem que tenha havido destruicao ou rompimento do obstaculo a subtracao
da coisa, sendo:

“Il - com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

Il - com emprego de chave falsa;

IV — mediante concurso de duas ou mais pessoas;”

d) Estelionato, na forma definida pelo Art. 171 do Codigo Penal: “Obter para si ou para
outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro, mediante artificio,
ardil ou qualquer outro meio fraudulento”,

e) Extorsao mediante seqiiestro nos termos do Artigo 159 do Cdodigo Penal: “Seqiestrar
pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem

como condicdo ou preco do resgate”;

f) Infidelidade, cumplicidade, dolo ou culpa grave de diretores, sécios, empregados ou
prepostos do segurado;

d) Lucros Cessantes;

h) Tumultos e “lock-out”.

3 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Salvo estipulacao expressa na apolice, esta cobertura nao abrange:

a) valores destinados a custeio de viagens, estadas e despesas pessoais;

b) valores em maos de portadores que estejam fora do roteiro pré-determinado para os
portadores;

c) valores em veiculos de entrega de mercadorias;

d) valores sob a responsabilidade de empresas especializadas em transporte de valores;

e) valores durante viagens aéreas, que excedam os limites previstos na legislacao
pertinente;

f) valores em transito em maos de portadores destinados ao pagamento de folha salarial.

4 - INiCIO E FIM DE RESPONSABILIDADE

4.1 A responsabilidade da Seguradora se inicia no momento em que os valores sdo entregues ao
portador, no local de origem, contra comprovante por ele assinado, ainda no interior do
estabelecimento, e termina no momento em que os mesmos sao entregues no local de destino ou
devolvidos a origem, também contra comprovante assinado.

Quando o portador for a mesma pessoa que libera os valores, fica convencionado o inicio de
responsabilidade desta cobertura no momento em que o portador inicia seu deslocamento para o
destino.
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5- PROTECAO, SEGURANCA E LIMITACOES PARA OS VALORES COBERTOS

5.1 Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas por legislacéo especifica, qualquer que seja o
Limite Maximo de Indenizagao, contratado para esta cobertura, o Segurado se obriga a proteger
convenientemente os valores e a cumprir ou fazer cumprir o seguinte:

a) a acondicionar convenientemente, segundo a sua natureza, os valores em transito, devendo o
portador manter permanentemente sob sua guarda pessoal os valores transportados, ndo os
deixando, em nenhuma hipotese, em veiculos ou quaisquer outros locais, nem os confiando a
terceiros ndo credenciados para tal.

a.1) Nos periodos de hospedagem em hotéis ou similares, o portador fica obrigado a utilizar os
cofres desses estabelecimentos para recolhimento dos valores transportados, sempre que tais
valores excederem a quantia estabelecida na apdlice para essa situagao.

b) a manter um sistema regular de controle para comprovacdo das entregas, o qual servira para
identificacdo qualitativa e quantitativa dos valores segurados, registrando ou pedindo relagéo
prévia dos cheques a serem transportados (origem, emissor, banco, nimero do cheque e valor).
5.2 Serdo admitidas as seguintes opg¢des para as remessas dos valores:

a) transporte por apenas um portador;

b) transporte por dois ou mais portadores, durante todo o percurso;

c) transporte em viatura com no minimo dois portadores armados, desde que legalmente
autorizados, ou um portador acompanhado de dois guardas armados — em qualquer

caso, 0 motorista ndo sera considerado como portador ou guarda.

5.3 Poderdo ser estabelecidos nas Condicdes Particulares, limites especificos por remessa
conforme o tipo de valor transportado e a opgao a ser utilizada para essa remessa, de

acordo com uma das previstas no subitem 5.2.

5.3.1 Quando adotados, o Segurado obriga-se a efetuar e proteger as remessas conforme
definido e perdera o direito a qualquer indenizacao se, no momento do sinistro, 0 montante
dos valores transportados for superior aos limites previstos independentemente do Limite
Maximo de Indenizacao desta cobertura:

6 - FORMA DE CONTRATACAO
6.1 Conforme definido no item 5.1.1 das Condicdes Gerais, esta cobertura sera contrata a 12 Risco
Absoluto.

7 - FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (QUANDO ADOTADA)
7.1 Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia e/ou participagdo obrigatéria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

8 — DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULAGAO DE SINISTROS

8.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicoes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, 0 segurado devera apresentar a documentagao a seguir:

a) Boletim de ocorréncia policial;

b) Comprovante da entrega dos valores aos portadores;

c) Documentos contabeis que comprovem o prejuizo;

d) Copia do registro dos empregados que transportavam os valores.

9 - RATIFICACAO

9.1 Ratificam-se todos os termos das Condicoes Gerais deste seguro que nao tenham sido
alterados por esta cobertura.
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COBERTURA 8 - SEGURO DE ROUBO OU FURTO QUALIFICADO DE BENS
(COMERCIAIS E INDUSTRIAIS)

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera até o Limite Maximo de Indenizagdo expressamente fixado pelo
segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos materiais causados a aos bens de
propriedade do segurado descritos nesta apélice, por:

a) roubo ou furto qualificado, conforme definido no inciso | do artigo 155 do Cédigo

Penal;

b) A extorséo, de acordo com a definigdo do Artigo n.? 158 do Codigo Penal.

1.2 Séo, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) impossibilidade de remocado ou protecdo dos salvados, por motivos de forga maior; b)
providéncias tomadas para o combate a propagac¢ao dos riscos cobertos;

¢) Danos causados a portas e janelas, bem como danos as fechaduras e outras partes do imével,
onde os bens cobertos encontram-se localizados, quer o furto qualificado tenha se consumado ou
nao ou tenha se caracterizado como simples tentativa.

1.3 Séao, ainda, garantidas por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das
Condigdes Gerais desta apolice.

1.4 Para fins deste seguro, define-se:

a) Roubo: Subtracdo, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante grave ameaca ou
emprego de violéncia contra pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, quer pela agao fisica, quer pela aplicagao de narcéticos ou assalto
a mao armada;

b) Furto Qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante destruigdo ou
rompimento de obstaculo a subtragdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais
inequivocos, ou tenha sido constatada por inquérito policial.;

c) Extorsdo: Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, com o intuito de obter,
para si ou para outrem, indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de
fazer alguma coisa”. (Artigo n.? 158 do Cdodigo Penal);

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além das exclusdes na clausula 32 das Condi¢c6es Gerais da apolice, esta cobertura nao
garante quaisquer prejuizos, 6nus, perdas ou danos, direta ou indiretamente causados por,
resultantes de, ou para os quais tenham contribuido:

a) Apropriacao indébita nos termos definido pelo Art. 168 do Cédigo Penal: “Apropriar-se de
coisa alheia movel, de que tem a pose ou a deten¢édo”;

b) Furto simples, conforme definido pelo Artigo 155 do Codigo Penal: “Subtrair para si ou
para outrem, coisa alheia movel”;

c) Furto qualificado definido como tal nos incisos Il, lll e IV do paragrafo 4° do Artigo 155 do
Codigo Penal e sem que tenha havido destruicao ou rompimento do obstaculo a subtracao
da coisa, sendo:

“Il - com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

Il - com emprego de chave falsa;

IV — mediante concurso de duas ou mais pessoas;”

d) Estelionato, na forma definida pelo Art. 171 do Cdédigo Penal: “Obter para si ou para
outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro, mediante artificio,
ardil ou qualquer outro meio fraudulento’,

e) Extorsao mediante seqiiestro nos termos do Artigo 159 do Coédigo Penal: “Seqlestrar
pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem, como condi¢do ou prego
do resgate”;
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f) Infidelidade, cumplicidade, dolo ou culpa grave de diretores, socios, empregados ou
prepostos do segurado;

g) Desocupacio ou desabitacdo do imével.

h) Roubo ou furto praticado com cumplicidade, dolo ou culpa grave de diretores, sécios,
empregados ou prepostos do segurado.

3 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

3.1 Salvo estipulacdo expressa na apolice, esta cobertura nao abrange:

a) Aeronaves, embarcacoes, automoveis, motocicletas, motonetas e similares do segurado
ou de terceiros, bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de
quaisquer veiculos, salvo quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negocio do
segurado.

b) bens ao ar livre, em varandas, em garagens, terracos, em edificacoes abertas ou semi-
abertas, tais como galpoes, alpendres, barrac6es e semelhantes;

c) softwares desenvolvidos pelo Segurado ou por terceiros sob encomenda, estando
cobertos, entretanto, os softwares comercializados oficialmente;

d) papéis de crédito, obrigacoes em geral, titulos ou documentos de qualquer espécie,
selos, moedas cunhadas, papel moeda, cheques, bilhetes de loteria, b6énus, livros de
contabilidade e quaisquer outros livros comerciais;

e) bens existentes em vitrines, mostruarios ou em outros locais protegidos apenas

por vidracas;

f) mercadorias em transito, por qualquer meio de transporte.

g) objetos de arte ou de valor estimativo, objetos raros, joias, metais preciosos ou pedras
preciosas.

4 - FORMA DE CONTRATACAO
4.1 Conforme definido no item 5.1.1 das Condicdes Gerais, esta cobertura sera contratada a
12 Risco Absoluto.

5 - FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
5.1 Esta cobertura poderé estar sujeita a uma franquia e/ou participacéo obrigatoria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

6 - DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS

6.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar a documentagao a seguir:

a) Boletim de ocorréncia policial;

b) Dois orgamentos para reparo e reposi¢cao dos bens sinistrados.

7 - RATIFICACAO
7.1 Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais deste seguro que ndo tenham sido
alterados por esta cobertura.

COBERTURA N2 09.04 - TUMULTOS

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagédo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos materiais causados, direta e
exclusivamente, aos bens segurados em decorréncia de tumultos, greve e lock-out.

1.1.1 Para efeito deste seguro, entende-se por:

a) Tumulto: agcdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeragao, que perturbe a ordem publica
através da prética de atos predatérios, para cuja repressdo ndo haja necessidade de intervengéo
das Forcas Armadas;
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b) Greve: ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma categoria ocupacional que se recusam
a trabalhar ou a comparecer onde as chama o dever;

¢) Lock-out: cessacao da atividade por ato ou fato do empregador.

1.2 Sdo, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) impossibilidade de remog¢éo ou prote¢éo dos salvados, por motivos de forga maior;

b) providéncias tomadas para o combate a propagacdo dos riscos cobertos 1.3 S&do, ainda,
garantidos por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das Condi¢des Gerais da
apdlice.

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 32 - Riscos Excluidos das Condigcoes
Gerais deste seguro, esta cobertura nao garante quaisquer danos causados direta ou
indiretamente:

a) Incéndio, ainda que decorrente de riscos cobertos por esta cobertura;

b) atos dolosos;

¢) danos a vidros, espelhos, letreiros e antncios luminosos;

d) perda de posse dos bens segurados, decorrentes da ocupacao do local segurado em que
se acharem estes bens, respondendo, contudo, a Seguradora pelas perdas ou danos aos
referidos bens, quer durante a ocupacao, quer na retirada dos mesmos, em decorréncia de
riscos cobertos por esta cobertura;

e) deterioracao dos bens segurados, em conseqliéncia de dificuldade de conservacgao ou de
transporte, ainda que em decorréncia de riscos cobertos por esta cobertura;

f) Furto, roubo, inclusive saque, ou qualquer outra forma de subtracdao de bens do local(is)
segurado(s), ainda que em consequéncia de riscos cobertos por esta cobertura;

g) Tumultos, greves, lock-out para cuja repressao haja necessidade do uso das forgas
armadas.

3- FORMA DE CONTRATACAO

3.1 Esta cobertura é contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, 0s prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite m&ximo de indenizagéo previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

3.1.1 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao Limite Maximo de Indenizagdo constante da apélice, em caso de sinistro parcial, correra por
conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao entre o Limite Maximo
de Indenizagéo e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

3.1.2 Opcionalmente, a critério da Seguradora, podera ser estabelecido nas Condi¢des
Particulares, um fator de ajuste superior a 1 (um) a ser aplicado sobre LMI, em caso de sinistro
parcial a partir do qual havera a redugao da indenizagéao.

3.1.3 Se houver mais de um Limite M&ximo de Indenizac¢do especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

3.2 Opcionalmente esta cobertura, conforme definido nas condigbes particulares, podera ser
contratada a:

3.2.1 A 12 Risco Relativo:

3.2.1.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido com base na tabela de coeficiente de
agravacao adotado pela seguradora, calculado em funcéo da relagdo entre o Limite Maximo de
Indenizagao e Valor em Risco Declarado na apolice esta cobertura funcionara a 1° Risco Relativo,
respondendo esta Seguradora pelos prejuizos indenizaveis, isto €, 0s prejuizos que excedam a
franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatéria do segurado, se houver, até o limite maximo de
indenizagdo previsto na mesma, observado o disposto abaixo.

3.2.1.2 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao percentual fixado do Valor em Risco expressamente declarado na apélice, em caso de sinistro

Condigdes Contratuais Seguro Compreensivo Empresarial



Gente

parcial, correra por conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao
entre o Valor em Risco declarado e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

3.2.1.3 O percentual mencionado no subitem 3.2.1.2 deverd ser estabelecido nas Condi¢oes
Particulares desse seguro.

3.2.1.4 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizagédo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

3.2.2 A 12 Risco Absoluto:

3.2.2.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido, esta cobertura funcionara a 1?2 Risco
Absoluto, respondendo esta Seguradora integralmente pelos prejuizos indenizaveis, isto &, os
prejuizos que excedam a franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatério do segurado, se
houver, até o limite maximo de indenizag&o previsto na mesma.

4- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

4.1 Serao adotados os seguintes critérios para determinac¢do dos Valor em Risco Atual apurado e
dos prejuizos:

4.2 No caso de Mercadorias e Matérias-Primas, tomar-se-a por base o custo de reposicao, no dia e
local do sinistro, tendo em vista o género do negécio do Segurado, limitado ao valor de venda se
este for menor;

4.3 No caso de edificios, equipamentos e maquinismos, instala¢des, moveis e utensilios:

a) Tomar-se-a por base o custo de reposicdo do bem sinistrado, no estado de novo, aos pregos
correntes, no dia e local do sinistro. O Valor em Risco Atual é o valor dos bens em estado de novo,
deduzida a depreciagao pelo uso, idade e estado de conservagéo.

a.1) Para efeito de célculo do Valor em Risco Atual, sera considerada depreciacdo maxima de 50%
(cinquenta por cento) do Valor de Novo.

b) Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, conforme definido no item 6 desta cobertura, serdo indenizaveis o
total dos prejuizos correspondentes aos custos (material e mao-de-obra) para reparagao dos
respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem dedugédo de qualquer depreciagao; c) Nao
obstante, o disposto na alinea b acima, se, em virtude de determinagao legal ou por qualquer outra
razao, nao se puder repor ou reparar o bem sinistrado, ou substitui-lo por outro semelhante ou
equivalente, a seguradora sera responsavel pela importancia que seria devida se ndo houvesse tal
impedimento.

4.4 No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, tomar-
se-a por base o valor do material em branco mais o custo para copiar informagdes de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sendo que esta apolice nao cobre quaisquer outros
custos, dentre eles o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de restauracdo ou recriacdo de
informacdes perdidas, inclusive elaborag¢do de programas (“software”);

5- PERDA TOTAL

5.1 Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total, quando:

a) objeto segurado é destruido, ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as caracteristicas
do bem segurado; ou

b) custo de reconstrucado, reparagdo e /ou recuperacdo do bem sinistrado atingir ou ultrapassar a
75% do seu valor atual.

6- FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (QUANDO ADOTADA)
6.1 Esta cobertura podera estar sujeita a uma franquia e/ou participagdo obrigatéria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

7- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS

7.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar dois orcamentos para reparo e/ou reposi¢ao
dos bens atingidos.
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8- RATIFICACAO

8.1 Ratificam-se os dizeres das Condi¢des Gerais da apdlice que ndo tenham sido alteradas
por esta cobertura.

COBERTURA 10 - ANUNCIOS LUMINOSOS

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagédo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos materiais causados aos letreiros,
anuncios luminosos e painéis, inclusive as respectivas estruturas e bases, decorrentes de
quaisquer acidentes de causa externa, salvo 0s expressamente excluidos.

1.2 Sdo, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) impossibilidade de remocado ou protecdo dos salvados, por motivos de forga maior; b)
providéncias tomadas para o combate a propagacgao dos riscos cobertos.

1.3 Sé&o, ainda, garantidos por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das
Condigbes Gerais da apdlice.

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 32 - Riscos Excluidos das Condigcoes
Gerais deste seguro, esta cobertura nao garante quaisquer danos causados direta ou
indiretamente:

a) Sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal da estrutura do
suporte;

b) Curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos,
alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos;
¢) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto
por esta apolice;

d) Operacdes de reparos, ajustamentos, servicos de manutencao em geral.

3- FORMA DE CONTRATACAO

3.1 Esta cobertura € contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite maximo de indenizagdo previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

3.1.1 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao Limite Maximo de Indenizagao constante da apélice, em caso de sinistro parcial, correra por
conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao entre o Limite Maximo
de Indenizagéo e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

3.1.2 Opcionalmente, a critério da Seguradora, podera ser estabelecido nas Condi¢des
Particulares, um fator de ajuste superior a 1 (um) a ser aplicado sobre LMI, em caso de sinistro
parcial a partir do qual havera a redugao da indenizagao.

3.1.3 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizacdo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

3.2 Opcionalmente esta cobertura, conforme definido nas condigbes particulares, podera ser
contratada a:

3.2.1 A 12 Risco Relativo:

3.2.1.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido com base na tabela de coeficiente de
agravacao adotado pela seguradora, calculado em fungédo da relacdo entre o Limite Maximo de
Indenizacao e Valor em Risco Declarado na apélice esta cobertura funcionard a 1° Risco Relativo,
respondendo esta Seguradora pelos prejuizos indenizaveis, isto €, os prejuizos que excedam a
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franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatéria do segurado, se houver, até o limite maximo de
indenizagéo previsto na mesma, observado o disposto abaixo.

3.2.1.2 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao percentual fixado do Valor em Risco expressamente declarado na apélice, em caso de sinistro
parcial, correra por conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razédo
entre o Valor em Risco declarado e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

3.2.1.3 O percentual mencionado no subitem 3.2.1.2 deverd ser estabelecido nas Condi¢oes
Particulares desse seguro.

3.2.1.4 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizagao especificado na apolice, estes ndo se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

3.2.2 A 12 Risco Absoluto:

3.2.2.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido, esta cobertura funcionara a 1?2 Risco
Absoluto, respondendo esta Seguradora integralmente pelos prejuizos indenizaveis, isto &, os
prejuizos que excedam a franquia estabelecida e/ou participacao obrigatério do segurado, se
houver, até o limite maximo de indenizagao previsto na mesma.

4- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

4.1 Serao adotados os seguintes critérios para determinac¢do dos Valor em Risco Atual apurado e
dos prejuizos:

4.2 No caso de Mercadorias e Matérias-Primas, tomar-se-a por base o custo de reposicao, no dia e
local do sinistro, tendo em vista o género do negécio do Segurado, limitado ao valor de venda se
este for menor;

4.3 No caso de edificios, equipamentos e maquinismos, instalagdes, moveis e utensilios:

a) Tomar-se-a por base o custo de reposicdo do bem sinistrado, no estado de novo, aos pregos
correntes, no dia e local do sinistro. O Valor em Risco Atual é o valor dos bens em estado de novo,
deduzida a depreciagao pelo uso, idade e estado de conservacao.

a.1) Para efeito de calculo do Valor em Risco Atual, sera considerada depreciacao maxima de 50%
(cinqlienta por cento) do Valor de Novo.

b) Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, conforme definido no item 6 desta cobertura, serdo indenizaveis o
total dos prejuizos correspondentes aos custos (material e mao-de-obra) para reparagao dos
respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem deducao de qualquer depreciacao;

c) Néo obstante, o disposto na alinea b acima, se, em virtude de determinagéo legal ou por
qualquer outra razdo, ndo se puder repor ou reparar o bem sinistrado, ou substitui-lo por outro
semelhante ou equivalente, a seguradora sera responsavel pela importancia que seria devida se
nao houvesse tal impedimento.

4.4 No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, tomar-
se-4 por base o valor do material em branco mais o custo para copiar informagdes de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sendo que esta apodlice nao cobre quaisquer outros
custos, dentre eles o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de restauragdo ou recriacdo de
informacdes perdidas, inclusive elaborac¢do de programas (“software”);

5- PERDA TOTAL

5.1 Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total, quando:

a) O objeto segurado é destruido, ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as
caracteristicas do bem segurado; ou b) O custo de reconstrucao, reparagao e /ou recuperagao do
bem sinistrado atingir ou ultrapassar a 75% do seu valor atual.

6- FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
6.1 Esta cobertura poderé estar sujeita a uma franquia e/ou participagdo obrigatoria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

7- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS
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7.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar dois orgamentos para reparo e/ou reposicao
dos bens atingidos.

8- RATIFICACAO
8.1 Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais da apdlice que ndo tenham sido alteradas por
esta cobertura.

COBERTURA 11 - QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, MARMORES, AZULEJOS E
LADRILHOS.

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite Maximo de Indenizagdo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos materiais sofridos por vidros,
espelhos, marmores, azulejos e ladrilhos regularmente existentes e instalados em portas, janelas,
vitrinas, balcées e mesas de escritdrio no(s) local(is) segurado(s) descrito(s) nesta apolice, em
consequléncia de:

a) quebra causada por imprudéncia ou culpa de terceiros, ou por ato involuntario do segurado, de
membros de sua familia ou de seus empregados e prepostos;

b) quebra resultante da agao de calor artificial ou de chuva de granizo;

1.2 Consideram-se garantidos, ainda, as despesas decorrentes das seguintes medidas:

a) reparo ou reposicdo dos encaixes dos vidros quando atingidos pelo sinistro ou remocao,
reposicao ou substituicdo de obstrugdes, exceto janelas, paredes e aparelhos quando necessério
ao servigo de reparo ou substituicdo dos vidros danificados;

b) instalacdo proviséria de vidros ou vedagado nas aberturas que contenham os vidros danificados,
durante o tempo necessario ao seu reparo ou a substituicao.

1.3 Sao, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) impossibilidade de remogéo ou protegdo dos salvados, por motivos de for¢ca maior;

b) providéncias tomadas para o combate a propagacao dos riscos cobertos.

1.4 Sao, ainda, garantidos por esta cobertura, os desembolsos previstos no subitem 2.3 das
Condigdes Gerais da apdlice.

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 32 - Riscos Excluidos das Condi¢cdes
Gerais deste seguro, esta cobertura nao garante os prejuizos decorrentes de:

a) lucros cessantes e quaisquer prejuizos conseqlientes, tais como desvalorizacao dos
objetos segurados devida a retardamento, perda de mercado e similares;

b) Danos materiais diretos causados por incéndio, raio, explosao, ocorrida no local onde se
acham instalados os bens segurados;

c) quebra direta ou indiretamente ocasionada por vendaval, furacao, ciclone, maremotos,
terremotos, erupcao vulcanica ou quaisquer outras convulsdes da natureza;

d) arranhaduras ou lascas.

e) Danos sobrevindos dos trabalhos de colocacao, substituicdo ou remocidao dos bens
segurados, ou resultantes de desmoronamento total ou parcial do edificio;

f) quebra causada por simples alteracao de temperatura ou quebra espontanea, salvo na
hipotese de ter havido solicitacao prévia do Segurado e pago o prémio adicional devido;

g) quebra direta ou indiretamente causada por tumultos, greve e lock-out.

3 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO.

3.1 Salvo estipulacao expressa na apolice, esta cobertura nao abrange:

a) vidros e espelhos nao fixados permanentemente em portas e janelas, marmores, azulejos
e ladrilhos;

b) tijolos de vidro colocados em paredes estruturais ou nao;
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c) vidros utilizados em aquecedores solares;

d) molduras, letreiros, decora¢des, pinturas, gravacoes, inscricoes e todo e qualquer
trabalho artistico de modelagem dos vidros e) vidros rachados, defeituosos ou
necessitando de reparos;

f) vidros em padarias ou restaurantes, quando estiverem a uma distancia inferior a 1,30 m do
fogao ou forno;

g) vidros localizados em clarabodias e telhados;

h) vidros curvos;

i) anuncios e cartazes envidragcados em teatros e cinemas;

J) vidros localizados em salas e saloes de jogos de bilhar ou em areas e recintos para jogos
de bola.

4 - SUSPENSAO DE COBERTURA

4.1 As garantias desta cobertura ficardao suspensas automaticamente, sem a respectiva
cobranca de prémio, nos seguintes casos, salvo na hipotese de ter havido solicitacdo prévia
do Segurado e anuéncia expressa da Seguradora a manutencao da cobertura:

a) durante a execucao de obras de reparo, pintura, remocao ou reconstruciao dos vidros
segurados ou dos locais onde os mesmos se encontrem, inclusive durante as operacoes
preparatorias dessas obras, tais como, colocacdao de andaimes, tapumes e outras molduras,
letreiros, decoracodes, pinturas, gravacoes, inscricoes e todo e qualquer trabalho artistico de
modelagem dos vidros;

b) nos casos de quebra ou deterioracao das molduras dos vidros segurados;

c) durante a desocupacao, por mais do 30 dias consecutivos, do edificio onde se encontram
os vidros segurados;

d) pela transferéncia a terceiros de direito sobre os vidros, salvo a legitimo herdeiro, por
disposicao legal ou testamentaria.

5- FORMA DE CONTRATACAO

5.1 Esta cobertura é contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizdveis, isto é, 0s prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite méximo de indenizag¢éo previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

5.1.1 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao Limite Maximo de Indenizagdo constante da apélice, em caso de sinistro parcial, correra por
conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao entre o Limite Maximo
de Indenizagéo e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

5.1.2 Opcionalmente, a critério da Seguradora, podera ser estabelecido nas Condigbes
Particulares, um fator de ajuste superior a 1 (um) a ser aplicado sobre LMI, em caso de sinistro
parcial a partir do qual haverd a reducdo da indenizagédo. 5.1.3 Se houver mais de um Limite
Maximo de Indenizacdo especificado na apdlice, estes ndo se somam, nem se comunicam, nao
podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de Indenizacdo em uma cobertura para
compensagao de insuficiéncia em outra.

5.2 Opcionalmente esta cobertura, conforme definido nas condicbes particulares, podera ser
contratada a:

5.2.1 A 12 Risco Relativo:

5.2.1.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido com base na tabela de coeficiente de
agravacao adotado pela seguradora, calculado em funcéo da relagcdo entre o Limite Maximo de
Indenizagao e Valor em Risco Declarado na apolice esta cobertura funcionara a 1° Risco Relativo,
respondendo esta Seguradora pelos prejuizos indenizaveis, isto €, 0s prejuizos que excedam a
franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatéria do segurado, se houver, até o limite maximo de
indenizagdo previsto na mesma, observado o disposto abaixo.

5.2.1.2 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao percentual fixado do Valor em Risco expressamente declarado na apélice, em caso de sinistro

Condigdes Contratuais Seguro Compreensivo Empresarial



Gente

parcial, correra por conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao
entre o Valor em Risco declarado e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

5.2.1.3 O percentual mencionado no subitem 5.2.1.2 devera ser estabelecido nas Condi¢des
Particulares desse seguro.

5.2.1.4 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizagéo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

5.2.2 A 12 Risco Absoluto:

5.2.2.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido, esta cobertura funcionara a 12 Risco
Absoluto, respondendo esta Seguradora integralmente pelos prejuizos indenizaveis, isto &, os
prejuizos que excedam a franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatério do segurado, se
houver, até o limite maximo de indenizag&o previsto na mesma.

6- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

6.1 Serao adotados os seguintes critérios para determinagao dos Valor em Risco Atual apurado e
dos prejuizos:

6.2 No caso de Mercadorias e Matérias-Primas, tomar-se-4 por base o custo de reposi¢édo, no dia e
local do sinistro, tendo em vista o género do negécio do Segurado, limitado ao valor de venda se
este for menor;

6.3 No caso de edificios, equipamentos e maquinismos, instalagées, méveis e utensilios:

a) Tomar-se-a por base o custo de reposicdo do bem sinistrado, no estado de novo, aos pregos
correntes, no dia e local do sinistro. O Valor em Risco Atual é o valor dos bens em estado de novo,
deduzida a depreciagao pelo uso, idade e estado de conservagéo.

a.1) Para efeito de célculo do Valor em Risco Atual, sera considerada depreciacdo maxima de 50%
(cinqUienta por cento) do Valor de Novo.

b) Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, conforme definido no item 6 desta cobertura, serdo indenizaveis o
total dos prejuizos correspondentes aos custos (material e mao-de-obra) para reparagao dos
respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem dedugéo de qualquer depreciagéo;

¢) Nao obstante, o disposto na alinea b acima, se, em virtude de determinagdo legal ou por
qualquer outra razao, ndo se puder repor ou reparar o bem sinistrado, ou substitui-lo por outro
semelhante ou equivalente, a seguradora sera responsavel pela importancia que seria devida se
nao houvesse tal impedimento.

6.4 No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, tomar-
se-a por base o valor do material em branco mais o custo para copiar informagdes de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sendo que esta apolice nao cobre quaisquer outros
custos, dentre eles o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de restauracdo ou recriacdo de
informacdes perdidas, inclusive elaborag¢do de programas (“software”);

7- PERDA TOTAL

7.1 Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total, quando:

a) objeto segurado é destruido, ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as caracteristicas
do bem segurado; ou

b) custo de reconstrucdo, reparagdo e /ou recuperacdo do bem sinistrado atingir ou ultrapassar a
75% do seu valor atual.

8- FRANQUIA / PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

8.1 Esta cobertura poderé estar sujeita a uma franquia e/ou participagdo obrigatoria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

9- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS
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9.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar dois orgamentos para reparo e/ou reposicao
dos bens atingidos.

10- RATIFICACAO
10.1 Ratificam-se os dizeres das Condicdes Gerais da apdlice que ndo tenham sido alteradas por
esta cobertura.

COBERTURA 12— DESMORONAMENTO

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Seguradora respondera, até o Limite M&ximo de Indenizacdo expressamente fixado pelo
Segurado para a presente cobertura, pelas perdas e/ou danos materiais decorrentes de
desmoronamento parcial ou total de edificios/prédios e/ou residéncias existentes no local segurado
decorrente de qualquer causa, inclusive por convulsdes da natureza, como tufédo, furacao, erupgao
vulcanica, inundacao e terremoto, ou qualquer outra convulsédo da natureza.

1.1.1 Para efeito desta cobertura, entende-se por “desmoronamento parcial”’, 0 desmoronamento
de paredes ou de qualquer elemento estrutural (coluna, viga, laje de piso ou de teto), excetuando-
se 0 simples desabamento de revestimentos, marquises, beirais, acabamentos, efeitos
arquiteténicos, telhas e similares.

1.1.2 Fica entendido, no entanto, que os danos sofridos por tais elementos estardo cobertos desde
que sejam conseqlentes de desmoronamento de parede ou de qualquer elemento estrutural citado
no item anterior.

1.2 Séo, também, indenizaveis, por esta cobertura, as perdas e/ou danos materiais decorrentes de:
a) danos materiais decorrentes da impossibilidade de remogao ou protecao de salvados por motivo
de forga maior ;

b) as despesas de salvamento e protecdo dos bens segurados diante da iminéncia de
desmonoramento, devidamente caracterizada por laudo técnico e comprovadamente efetuadas
pelo Segurado e/ou aquelas incorridas apds a ocorréncia de um sinistro;

c) deterioragdo de bens garantidos, guardados em ambientes frigorificados, em virtude de
paralisagdo do respectivo sistema de refrigeragdo, desde que tal paralisagcao seja resultante direta
e exclusivamente de desmonoramento na drea ou edificio onde estiverem localizados os bens
segurados ;

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 32 - Riscos Excluidos das Condigcdes
Gerais deste seguro, esta cobertura nao ampara quaisquer danos causados direta ou
indiretamente:

a) danos decorrentes de vicios de construcao;

b) despesas com laudos técnicos;

c) danos decorrentes de desgaste, fadiga de material, erro de projeto, vicio préprio ou falta
de manutencao do imovel segurado, tais como trinca e rachadura em parede, laje, estuque e
forro;

d) danos a muros construidos sem alicerces (vigas e colunas);

e) desprendimento de materiais de acabamento tais como, azulejos, reboco, emboco, lustres
e/ou suportes;

f) danos decorrentes de reformas, construcado ou reconstrucao causando desmoronamento;
g) queda de aeronaves ou impacto de veiculos;

h) danos causados as fundacoes, aos alicerces e ao terreno.

3 - AGRAVAGCAO DO RISCO
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3.1 O Segurado se obriga, sob pena de perder direito a qualquer indenizagao, a promover a
imediata retirada do imovel, dos bens cobertos por esta apodlice caso tenha havido
notificacdo de autoridade competente de que o mesmo estda em perigo iminente de
desmoronamento.

3.2 A obrigacdo prevista no subitem 3.1 ndo se aplica nos casos em que a autoridade
competente determine a impossibilidade de seu ingresso no prédio, edificio, ou residéncia
existente no local segurado.

3.3 Considerar-se-a caracterizada, a obrigacdo do Segurado, a partir da data da notificacao.

4- FORMA DE CONTRATACAO

4.1 Esta cobertura é contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, os prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite maximo de indenizagao previsto na mesma, observado o disposto
abaixo.

4.1.1 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao Limite Maximo de Indenizagao constante da apdlice, em caso de sinistro parcial, correra por
conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razéo entre o Limite Maximo
de Indenizagéo e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.1.2 Opcionalmente, a critério da Seguradora, podera ser estabelecido nas Condigbes
Particulares, um fator de ajuste superior a 1 (um) a ser aplicado sobre LMI, em caso de sinistro
parcial a partir do qual havera a redugao da indenizagao.

4.1.3 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizacdo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2 Opcionalmente esta cobertura, conforme definido nas condigbes particulares, podera ser
contratada a:

4.2.1 A 12 Risco Relativo:

4.2.1.1 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido com base na tabela de coeficiente de
agravacao adotado pela seguradora, calculado em fungédo da relacdo entre o Limite Maximo de
Indenizacao e Valor em Risco Declarado na apélice esta cobertura funcionard a 1° Risco Relativo,
respondendo esta Seguradora pelos prejuizos indenizaveis, isto €, 0s prejuizos que excedam a
franquia estabelecida e/ou participacao obrigatéria do segurado, se houver, até o limite maximo de
indenizagéo previsto na mesma, observado o disposto abaixo.

4.2.1.2 Outrossim, se o Valor em Risco Atual apurado no momento de qualquer sinistro for superior
ao percentual fixado do Valor em Risco expressamente declarado na apélice, em caso de sinistro
parcial, correra por conta do Segurado a parte proporcional do prejuizo correspondente a razao
entre o Valor em Risco declarado e o Valor em Risco apurado no momento do sinistro.

4.2.1.3 O percentual mencionado no subitem 4.2.1.2 deverd ser estabelecido nas Condi¢oes
Particulares desse seguro.

4.2.1.4 Se houver mais de um Limite Maximo de Indenizag¢édo especificado na apdlice, estes nao se
somam, nem se comunicam, ndo podendo o Segurado alegar excesso de Limite Maximo de
Indenizacdo em uma cobertura para compensacao de insuficiéncia em outra.

4.2.2 A 12 Risco Absoluto:

4.2.21 Tendo o Segurado pago o prémio estabelecido, esta cobertura funcionara a 1?2 Risco
Absoluto, respondendo esta Seguradora integralmente pelos prejuizos indenizaveis, isto &, os
prejuizos que excedam a franquia estabelecida e/ou participacdo obrigatério do segurado, se
houver, até o limite méximo de indenizag&o previsto na mesma.

5- VALOR EM RISCO E PREJUIZO

5.1 Serao adotados os seguintes critérios para determinagao dos Valor em Risco Atual apurado e
dos prejuizos:

5.2 No caso de Mercadorias e Matérias-Primas, tomar-se-4 por base o custo de reposi¢édo, no dia e
local do sinistro, tendo em vista o género do negécio do Segurado, limitado ao valor de venda se
este for menor;
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5.3 No caso de edificios, equipamentos e maquinismos, instalagées, moveis e utensilios: a) Tomar-
se-a por base o custo de reposicao do bem sinistrado, no estado de novo, aos pregos correntes, no
dia e local do sinistro. O Valor em Risco Atual é o valor dos bens em estado de novo, deduzida a
depreciagao pelo uso, idade e estado de conservagao.

a.1) Para efeito de calculo do Valor em Risco Atual, sera considerada depreciacao maxima de 50%
(cinquenta por cento) do Valor de Novo.

b) Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, conforme definido no item 6 desta cobertura, serdo indenizaveis o
total dos prejuizos correspondentes aos custos (material e mao-de-obra) para reparagao dos
respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem deducao de qualquer depreciacao;

c) Néo obstante, o disposto na alinea b acima, se, em virtude de determinagéo legal ou por
qualquer outra razédo, ndo se puder repor ou reparar o bem sinistrado, ou substitui-lo por

outro semelhante ou equivalente, a seguradora sera responsavel pela importancia que seria devida
se ndo houvesse tal impedimento.

5.4 No caso de filmes, registros, documentos, manuscritos e desenhos, plantas e projetos, tomar-
se-a por base o valor do material em branco mais o custo para copiar informag¢des de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sendo que esta apdlice ndo cobre quaisquer outros
custos, dentre eles o custo de pesquisas, engenharia ou outro, de restauragdo ou recriacdo de
informacdes perdidas, inclusive elaboracdo de programas (“software”);

6- PERDA TOTAL

6.1 Para fins deste contrato, ficara caracterizada a Perda Total, quando:

a) O objeto segurado é destruido, ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as
caracteristicas do bem segurado; ou

b) O custo de reconstrugéo, reparacao e /ou recuperagao do bem sinistrado atingir ou ultrapassar a
75% do seu valor atual.

7- FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
7.1 Esta cobertura poderé estar sujeita a uma franquia e/ou participacéo obrigatoria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

8- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS

8.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar dois orgamentos para reparo e/ou reposicao
dos bens atingidos.

9- RATIFICAGAO
9.1 Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais da apdlice que ndo tenham sido alteradas por
esta cobertura.

COBERTURA 13- RESP. CIVIL DO IMOVEL

1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Considera-se risco coberto a Responsabilidade Civil do segurado, caracterizada na forma da
Clausula 2 das Condigcbes Gerais, e decorrente de acidentes relacionados com a existéncia,
conservagao e uso do imovel especificado neste contrato.

2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além das exclusdoes constantes das Condicées Gerais, este contrato nao cobre
reclamacgoes decorrentes de:
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Gente

a) danos causados a veiculos em locais de propriedade, alugados ou controlados pelo
segurado, inclusive pelos portdes automaticos ou nao, existentes no imével segurado;

b) danos provenientes de operacdes industriais, comerciais e/ ou profissionais;

¢) danos causados por construcdao, demolicao, reconstrucdo ou alteracdo estrutural do
imével, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacées e montagens, admitidos,
porem, pequenos trabalhos de reparos destinados a manutencao do imével;

d) danos ao proprio imével e ao seu contelldo decorrentes de vazamento ou infiltracao
d'agua, quando resultantes do entupimento de calhas ou da ma conservacido das
instalacoes de agua e esgoto;

e) danos ao proprio imével e ao seu conteudo decorrentes de incéndio e/ou explosao.

3- FORMA DE CONTRATACAO

3.1 Esta cobertura € contratada a Risco Total, respondendo esta Seguradora pelos prejuizos
indenizaveis, isto é, 0s prejuizos que excedam a franquia e/ou participagdo obrigatéria do
segurado, se houver, até o limite maximo de indenizagao previsto na mesma.

4- FRANQUIA / PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO
4.1 Esta cobertura poderd estar sujeita a uma franquia e/ou participacao obrigatéria do segurado
nos prejuizos indenizaveis, conforme discriminado nesta apdlice.

5- DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO DE SINISTROS

5.1 Além dos documentos exigidos no subitem 16.3 das Condicdes Gerais desta apdlice, sem
prejuizos de outros, o segurado devera apresentar dois orgamentos para reparo e/ou reposicao
dos bens atingidos.

9- RATIFICACAO

9.1 Ratificam-se os dizeres das Condi¢cdes Gerais da apodlice que ndo tenham sido alteradas por
esta cobertura.
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